Modulo Utenze (SIM) e relativa configurazione - Istruzioni per la compilazione

1) Compilare il MODULO DATI GENERALI
2) Compilare il MODULO ELENCO SEDI

3) Il numero di utenze in abbonamento a consumo da immettere a sistema per 'ODA deve essere coerente con il numero complessivo di utenze risultante dal foglio Riepilogo Utenze". In caso contrario l'ordinativo sara rifiutato.

4) Compilare i moduli relativi alla caratterizzazione e configurazione delle SIM: MODULO ATTIVAZIONE NUOVE UTENZE, MODULO ATTIVAZIONE NUOVE UTENZE IN MNP, MODULO MIGRAZIONE UTENZE DA MOBILE 7, MODULO MIGRAZIONE UTENZE DA ALTRO
CONTRATTO.
In caso di richiesta di variazione della configurazione per utenze in abbonamento con profilo tariffario a consumo deve essere utilizzato il modulo VARIAZIONE UTENZE ABBONAMENTO A CONSUMO

5) Nel caso di migrazione di utenze da un Contratto in Convenzione Telefonia Mobile 7 o da altro contratto TIM:
- specificare il numero del Contratto di provenienza nel modulo di migrazione utenza utilizzato

Le SIM del contratto dovranno essere configurate dall’Amministrazione riempiendo le tabelle di cui si compongono i suddetti moduli. Ciascuna riga identifichera una SIM, oppure un gruppo di SIM omogenee per caratteristiche. Di seguito la legenda dei diversi
campi:

"-N. della Sede di consegna: indicare la sede, come definita nel MODULO ELENCO SEDI, in cui devono essere consegnate le SIM definite nella riga.

- Quantita (solo per attivazione nuove utenze): indicare il numero di SIM omogenee per caratteristiche di configurazione

"-Tipologia Utenza: Selezionare “Fonia_Dati” o “M2M”. Le prime corrispondono alle abituali SIM per traffico voce/SMS/dati; le SIM M2M (Machine to Machine) sono abilitate al solo traffico dati ed SMS, e non sono soggette all’applicazione della Tassa di
Concessione Governativa. Tale scelta & obbligatoria.

‘- Mantenimento SIM/Sostituzione SIM: selezionare una delle due opzioni che prevedono il mantenimento della SIM o la sostituzione con una SIM Triple cut da 128k

-N.B. : Per successivi cambi di SIM non imputabili a guasti o malfunzionamenti, ma dovuti a mutate esigenze relative al terminale radiomobile su cui utilizzare la SIM stessa, € previsto un corrispettivo di 2,00 € a cambio.

- Plafond dati nazionali+SEE (Spazio Economico Europeo): selezionare il piano tariffario per il traffico dati nazionale + SEE ("Disabilitato al traffico dati", "Plafond da 1 GB", "Plafond da 4 GB", "Plafond da 20 GB"). Tale scelta e obbligatoria.

Campo Indicato Traffico Dati Nazionale + SEE - Caratteristiche del piano tariffario

Disabilitato al traffico dati Disabilitazione al traffico dati

Plafond da 1 GB Tariffa flat da 1 Gbyte/mese, con notifica al raggiungimento del 80% e 100% del limite massimo di 1 GByte compresi nel canone mensile.
Plafond da 4 GB Tariffa flat da 4 Gbyte/mese, con notifica al raggiungimento del 80% e 100% del limite massimo di 4 Gbyte compresi nel canone mensile.
Plafond da 20 GB Tariffa flat da 20 Gbyte/mese, con notifica al raggiungimento del 80% e 100% del limite massimo di 20 GByte compresi nel canone mensile
Plafond da 60 GB Tariffa flat da 60 Gbyte/mese, con notifica al raggiungimento del 80% e 100% del limite massimo di 60 GByte compresi nel canone mensile.
Plafond da 100 GB Tariffa flat da 100 Gbyte/mese, con notifica al raggiungimento del 80% e 100% del limite massimo di 100 GByte compresi nel canone mensile

'N.B: Per Attivazioni dei Plafond_dati_NAZ+SEE avvenute nel corso del mese, il canone mensile sara riproporzionato in base al numero di giorni del mese in cui la tariffa risultera fruibile. Anche la quantita di dati disponibile sara corrispondentemente
riproporzionata. Per ciascuna utenza sulla quale € attivata la tariffa a plafond, € previsto il pagamento di almeno un canone mensile. Ne consegSEE che la tariffa potra essere disattivata non prima di 30 giorni solari dalla sua attivazione.

- Traffico Dati Over Plafond NAZ+SEE: selezionare una delle opzioni disponibili "Abilitato” (nel caso in cui si voglia consentire il traffico dati a consumo a carico dell'Amministrazione) oppure "Bloccato” (nel caso in cui NON si voglia consentire il traffico dati a
consumo a carico dell Amministrazione con conseguente riduzione della velocita a 32K). Tale scelta é obbligatoria.

- Traffico Roaming EXTRA SEE: selezionare una delle opzioni disponibili "Abilitato" (nel caso in cui si voglia consentire il traffico a consumo Roaming EXTRA SEE a carico dellAmministrazione), "Disabilitato” (nel caso in cui NON si voglia abilitare il traffico a
consumo Roaming EXTRA SEE a carico dell'Amministrazione) oppure “Abilitato_TIM_TUO_ROAMING_ON_EXTRA_SEE" (nel caso in cui si voglia consentire il traffico a consumo Roaming EXTRA SEE a carico del Dipendente). Tale scelta & obbligatoria.
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Modulo Utenze (SIM) e relativa configurazione - Istruzioni per la compilazione

- Piano tariffario per Traffico Roaming EXTRA SEE: selezionare il piano tariffario per il traffico Roaming EXTRA SEE ("N.A.", "Plafond_dati_Extra_UE_500MB", "Pacchetto_giornaliero_R50", "Pacchetto_giornaliero_R100"

"A_consumo_a_carico_Amministrazione",

'A_consumo_a_carico_Dipendente”). Tale scelta & obbligatoria.

Campo Indicato

Traffico Roaming EXTRA SEE - Caratteristiche del piano tariffario

N.A.

Nel caso in cui sia stato scelto di disabilitare il traffico roaming.

Plafond_dati_Extra_UE_500MB

Tariffa flat da 500 MB/mese per traffico effettuato al di fuori dei paesi in ambito SEE (Spazio Economico Europeo), con notifica al raggiungimento dell’ 80% e del 100% del limite massimo di 500 Mbyte compresi nel
canone mensile, con conseguente BLOCCO DEL TRAFFICO (se si seleziona "Disabilitato” nel campo "Traffico dati roaming extra SEE over plafond/over gettone") oppure PASSAGGIO AL TRAFFICO A CONSUMO a carico
dellAmministrazione (se si seleziona "Abilitato” nel campo "Traffico dati roaming extra UE over plafond/over gettone” nella colonna successiva) oppure PASSAGGIO AL TRAFFICO A CONSUMO a carico del Dipendente
(nel caso in cui sia abilitato il TIM TUO Roaming On EXTRA SEE)

Pacchetto_giornaliero_R50

Pacchetto giornaliero (30 minuti, 30 SMS, 50 MB), con notifica al raggiungimento dell’ 80% e del 100% delle quantita previste nel pacchetto

Pacchetto_giornaliero_R100

Pacchetto giornaliero (30 minuti, 30 SMS, 100 MB), con notifica al raggiungimento dell' 80% e del 100% delle quantita previste nel pacchetto

A_consumo_a_carico_Amministr.
zione

al . . . s . . - .
‘Traffico dati roaming abilitato a consumo a carico delllAmministrazione

A_consumo_a_carico_Dipendent
e

‘Traffico dati roaming abilitato a consumo a carico del Dipendente in caso di abilitazione al TIM TUO Roaming ON EXTRA SEE

N.B: Per attivazioni del Plafond_dati_EXTRA_UE_500MB avvenute nel corso del mese, il canone mensile sara riproporzionato in base al numero di giorni del mese in cui la tariffa risultera fruibile. Anche la quantita di dati disponibile sara corrispondentemente
riproporzionata. Per ciascuna utenza sulla quale € attivata la tariffa a plafond, € previsto il pagamento di almeno un canone mensile. Ne consegue che la tariffa potra essere disattivata non prima di 30 giorni solari dalla sua attivazione.

- Traffico Roaming EXTRA SEE over Plafond/Pacchetto giornaliero: selezionare una delle opzioni disponibili "Abilitato” (nel caso in cui si voglia consentire il Traffico roaming EXTRA SEE a consumo a carico dellAmministrazione), "Disabilitato” (nel caso in cui

NON si voglia consentire il Traffico roaming
colonna precedente é stato selezionato un

EXTRA SEE a consumo a carico delllAmministrazione ) oppure "A consumo a carico dipendente” (nel caso in cui sia abilitato il TIM TUO Roaming ON EXTRA SEE). Tale campo € obbligatorio solo nel caso in cui nella
dei Pacchetti Giornalieri R50/R100 o il Plafond dati roaming EXTRA UE da 500 MB

- Soglie Spesa Traffico Dati Roaming EXTRA SEE a consumo (applicate al traffico Dati Roaming EXTRA SEE a consumo anche dopo il superamento del plafond/pacchetto giornaliero se consentito): selezionare la soglia applicabile al traffico dati in roaming

EXTRA SEE a consumo, sia per il traffico a co

nsumo a carico dellAmministrazione, scelto direttamente come piano tariffario, sia per il traffico a consumo eventualmente consentito una volta esaurito il "Plafond da 500 MB" o i Pacchetti Giornalieri R50/R100 ("50

€ - Soglia Informativa“, "50 € - Soglia -Dispositiva“, "100 € - Soglia Informativa", "100 € - Soglia Dispositiva”, "150 € - Soglia Informativa“, "150 €- Soglia Dispositiva"). Nel caso in cui sia abilitato il servizio TIM TUO Roaming ON EXTRA UE, per il traffico dati
roaming EXTRA UE a consumo a carico del dipendente é prevista l'attivazione automatica della soglia di spesa da 56€ come da Delibera AGCOM 326. Quindi tale soglia non deve richiesta né dal Referente dell’Amministrazione né dal Dipendente

Campo Indicato

Traffico Dati Roaming EXTRA SEE - Soglie Informative/Dispositive sul traffico a consumo

50 € - Soglia Informativa

Nel caso sia stato scelto originariamente un piano tariffario con Traffico a Consumo a carico dellAmministrazione oppure un "Plafond da 500 MB" o uno dei pacchetti giornalieri R50/R100 abilitati al traffico roaming
over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell'80% e del 100% del limite massimo di 50 Euro (corrispondente a circa 200 MB in EXTRA SEE).

50 € - Soglia Dispositiva

Nel caso sia stato scelto originariamente un piano tariffario con Traffico a Consumo a carico dellAmministrazione oppure un "Plafond da 500 MB" o uno dei pacchetti giornalieri R50/R100 abilitati al traffico roaming
over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell’80% del limite massimo di 50 Euro (corrispondente a circa 200 MB in EXTRA SEE), e dispositiva al
raggiungimento del 100% del suddetto limite massimo, con BLOCCO DEL TRAFFICO.

100 € - Soglia Informativa

Nel caso sia stato scelto originariamente un piano tariffario con Traffico a Consumo a carico dellAmministrazione oppure un "Plafond da 500 MB" o uno dei pacchetti giornalieri R50/R100 abilitati al traffico roaming
over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell'80% e del 100% del limite massimo di 100 Euro (corrispondente a circa 400 MB in EXTRA SEE).
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Modulo Utenze (SIM) e relativa configurazione - Istruzioni per la compilazione

100 € - Soglia Dispositiva

over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell'80% del limite massimo di 100 Euro (corrispondente a circa 400 MB in EXTRA SEE), e dispositiva al
raggiungimento del 100% del suddetto limite massimo, con BLOCCO DEL TRAFFICO.

150 € - Soglia Informativa

Nel caso sia stato scelto originariamente un piano tariffario con Traffico a Consumo a carico dellAmministrazione oppure un "Plafond da 500 MB" o uno dei pacchetti giornalieri R50/R100 abilitati al traffico roaming
over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell'80% e del 100% del limite massimo di 150 Euro (corrispondente a circa 600 MB in EXTRA SEE).

150 € - Soglia Dispositiva

Nel caso sia stato scelto originariamente un piano tariffario con Traffico a Consumo a carico dellAmministrazione oppure un "Plafond da 500 MB" o uno dei pacchetti giornalieri R50/R100 abilitati al traffico roaming
over Plafond/Pacchetto giornaliero, tale campo prevede una notifica informativa al raggiungimento dell'80% del limite massimo di 150 Euro (corrispondente a circa 600 MB in EXTRA SEE), e dispositiva al
raggiungimento del 100% del suddetto limite massimo, con BLOCCO DEL TRAFFICO.

50 € - Soglia Dispositiva
Dipendente

alle disposizioni previste nella Delibera AGCOM 326. Tale soglia potra essere disattivata o sbloccata direttamente dallEnd User mediante un SMS con testo codificato " DATI ESTERO ON" in risposta all'SMS di notifica
ricevuto. Se la soglia di spesa da 50€ e disattivata o sbloccata, la SIM potra effettuare traffico dati EXTRA SEE senza limiti fino alla fine del mese.

- SMS: selezionare "Disabilitato” solo nel caso in cui le utenze non devono essere abilitate ad inviare SMS

- MMS: selezionare "Disabilitato” solo nel caso in cui le utenze non devono essere abilitate ad inviare MMS

- Profilo di Abilitazione / Gruppo di Abilitazione RPV: nel caso in cui non sia definita una RPV, selezionare un profilo di abilitazione tra i seguenti, oppure, nel caso sia gia prevista una RPV, indicare il Gruppo di Abilitazione RPV di appartenenza dell’utenza:

Profilo 1: nessuna limitazione di traffico;

Profilo 2: traffico nazionale + internazionale area UE
Profilo 3: nazionali ed internazionali verso uno o pil Paesi esteri richiesti dallAmministrazione

Profilo 4: traffico nazionale

Profilo 5: RPV e rete fissa nazionali
Profilo 6: RPV ed utenze TIM

Profilo 7: RPV e corrispondenti abituali

Profilo 8: traffico verso le utenze appartenenti al medesimo gruppo e verso la lista dei corrispondenti abituali
Profilo 9: traffico verso le utenze appartenenti al medesimo o altri gruppi definiti dallAmministrazione nonché verso la lista dei corrispondenti abituali

Profilo 10: solo corrispondenti abituali
Profilo 11: solo riceventi

- Eventuale Gruppo RPV di appartenenza: qualora sia stata selezionata l'opzione Gruppo di Abilitazione RPV, indicare la dicitura del Gruppo RPV cui l'utenza appartiene.

- Utenza Standard o Prioritaria: con riferimento ai servizi di supporto tecnico differenziati per tipologia di utenza, selezionare “Standard” o “Prioritaria”

- Mantenimento SIM/Sostituzione SIM (per le utenze da migrare): selezionare "Mantenimento”, qualora si voglia mantenere la SIM attualmente in uso, oppure l'opzione che prevede la sostituzione della SIM con una nuova"SIM 128K Triple Cut"

-N.B. : Per i cambi di SIM non imputabili a guasti o malfunzionamenti, ma dovuti a mutate esigenze relative al terminale radiomobile su cui utilizzare la SIM stessa (ad esempio, passaggio da SIM standard a micro/nano SIM), & previsto un corrispettivo di 2,00 € a

cambio.
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Modulo Utenze (SIM) e relativa configurazione - Istruzioni per la compilazione

- Numero telefonico (per le sole utenze in MNP): indicare il numero telefonico di cui si chiede la portabilita

- Numero telefonico (per le utenze in migrazione): indicare il numero telefonico dell’utenza gia intestata all’Amministrazione, o intestata al dipendente e da egli ceduta all’Amministrazione, da migrare da contratto extra-convenzione con TIM, alla
Convenzione “Telefonia Mobile 7”

- Numero telefonico (per le utenze di cui si chiede la variazione di configurazione): indicare il numero telefonico dell'utenza (fonia_dati / M2M) di cui si chiede la variazione di configurazione

- Operatore Mobile (per le sole utenze in MNP): indicare |’Operatore Mobile di Provenienza

'- Prepagato/Post-pagato (per le sole utenze in MNP): indicare la tipologia di servizio utilizzata nella rete di provenienza, cioé “Pre-pagato” o “Post-pagato”

*- Numero Seriale (ICCD) SIM - (per le sole utenze in MNP): indicare il seriale della SIM di cui si chiede la portabilita. Si tratta di un campo obbligatorio solo nel caso in cui il servizio utilizzato nella rete di provenienza é il prepagato
'- Nome e Cognome/ Ragione Sociale (per le sole utenze in MNP): indicare Nome e Cognome dell’intestatario nel caso si tratti di una persona fisica; indicare la Ragione Sociale se ’intestatario & una Persona Giuridica

*- Codice Fiscale (per le sole utenze in MNP): inserire il Codice Fiscale della Persona Fisica o della Persona Gluridica

5) Solo nel caso in cui ’Amministrazione intenda richiedere la creazione/modifica della rete privata virtuale, compilare il MODULO RPV

Emergenza COVID-19

Per venire incontro alle esigenze di connettivita legate alla gestione dell'emergenza COVID-19, & stata concordata la possibilita di estendere la disponibilita di traffico dati sulle utenze aggiungendo, al plafond dati da 20 GB, due ulteriori plafond da 40 GB e da
80 GB;

€' possibile richiedere gli ulteriori plafond dati, che si aggiungono a quello da 20GB, selezionando nella colonna Plafond dati NAZ+SEE i due ulteriori tagli da 60 GB e 100 GB, che sommano al taglio iniziale da 20 GB gli incrementi introdotti;

Il prezzo dell'incremento, per ciascuna utenza interessata, € di 2,5 €/mese per l'incremento di 40 GB e 5 €/mese per l'incremento di 80 GB, per un prezzo complessivo di 4,5 €/mese per il plafond da 60 GB e di 7 €/mese per il plafond da 100 GB.

N.B.

1) Il presente modulo deve essere inviato online, tramite il portale www.acquistinretepa.it, inserito come allegato all'ODA compilato e firmato digitalmente.

2) La Convenzione Mobile 8 non prevede |'abilitazione delle utenze alle Videochiamate; le utenze in migrazione da precedenti contratti che presentavano tale opzione risulteranno pertanto disabilitate alla Videochiamata.
3) Le Sim Saranno disabilitate di Default ai servizi CSP (forniti cioé da content service provider e corrispondenti a servizi premium a sovraprezzo)
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Dati Generali

Nr. Identificativo Ordine
U’ordine al quale si riferisce il presente allegato

CIG Derivato
Riportare il codice CIG relativo all'Ordine di Acquisto

Nr. Codice Contratto
da indicare solo nel caso di ordinativo collegato, cioé di ampliamento di contratto in convenzione gia
esistente

Addebito della Tassa di concessione Governativa
A: “Affari” - ’addebito mensile della tassa & di € 12,91

6645440

79D353C286

Ix

X: “Escluso” - non c’é alcun addebito della tassa; si ricorda che - ai sensi della risoluzione dell’Agenzia delle Entrate n. 55/E del 3 maggio 2005 - risultano soggette alla tassa sopraindicata “ tutte le amministrazioni
pubbliche diverse da quelle statali, vale a dire quelle non riconducibili allo Stato titolare di ogni diritto e facolta”. Ai fini della non applicazione della Tassa di Concessione Governativa, l’Amministrazione deve fornire a

Telecom lItalia la documentazione atta a comprovare la non applicabilita della medesima.

| dati relativi al traffico telefonico e/o telematico della singola Pubblica Amministrazione saranno trattati da TIM in qualita di Titolare del trattamento per 'erogazione dei servizi di Telefonia mobile e dei servizi
connessi (accesso alla rete telefonica fissa, mobile e telematica, trasmissione delle comunicazioni effettuate ed ogni altro connesso servizio eventualmente richiesto con specifico riferimento ai servizi di Fonia, SMS

e Dati, APN dedicato in modalita Shared e SMS Massivi).
Per tale trattamento in qualita di Titolare non & prevista la nomina.

Attivazione delle SIM successiva alla consegna

Indicare “SI” nel caso si desideri che le SIM siano attivate, dopo la consegna, su richiesta via fax dal
Responsabile di Sede o via web dal Responsabile Operativo dellAmministrazione. Nel caso non si indichi “SI”,
le nuove SIM verranno attivate automaticamente a seguito del riscontro dell’operatore logistico della loro
effettiva consegna all’Amministrazione.

Responsabile Operativo dell'’Amministrazione(*):

Nome e cognome

Telefono (indicare il numero di telefono della SIM in convenzione, sulla quale verranno inviate le password
per l'accesso al portale del fornitore per la convenzione)

Indirizzo e-mail

Marra Gianni

sistemi@univda.it

(*) IL Responsabile Operativo dell'Amministrazione € la persona responsabile di tutte le attivita di interfaccia operativa tra Amministrazione e Fornitore previste nel capitolato tecnico di gara.
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Elenco Sedi

Elenco sedi di consegna delle SIM

Numero totale sedi

SEDE N.

DENOMINAZIONE

INDIRIZZO

COMUNE CAP

REFERENTE SEDE (*)

TELEFONO

FAX

Universita della Valle dAosta

[strada Cappuccini, 2/a

11100

[Marra Gianni

Jotes 1875233

[otes 1875203

(*) 1 Referenti di sede sopra indicati sono Responsabili delle attivita di ricezione del materiale, invio dei riscontri via fax, richiesta di Assistenza Tecnica, e in generale degli aspetti inerenti la logistica.
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Quantita utenze da inserire nell'ODA

NOME VOCE A CATALOGO DA CERCARE:

quantita

Utenze in abbonamento - Consumo - solo voce

(=}

Utenze in abbonamento - Consumo - 1 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - Consumo - 4 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - Consumo - 20 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - Consumo - 60 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - Consumo - 100 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - M2M - 1 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - M2M - 4 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - M2M - 20 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - M2M - 60 G - Plafond dati

Utenze in abbonamento - M2M - 100 G - Plafond dati

(=l «) N (=] o] [o) [} (o} (o} f=
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Utilizzare il modulo presente per
richiedere la migrazione da un unico
contratto di provenienza

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richies

Numero Contratto in
Convenzione
Telefonia Mobile 7 di
provenienza

cchetti incrementali

Utenze intestate all’Amministrazione da migrare dalla Convenzione Telefonia Mobile 7 su profilo Abbonamento a Consumo

888011973268

te in base alle indicazioni

per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.

previsti per la gestione dellemergenza COVID-19

*) E' possibile richiedere lattivazione dei p.
Piano tariffario per JiafiicepRoamine il epe Profilo di
N. della Sede di Numero Telefonico Mantenimento SIM/ Tipologia Utenza Plafond dati Traffico dati Traffico Roaming EXTRA Traffico Roaming EXTRA SEE Over dati roaming SMS MMS Abilitazione/Gruppo Eventuale Gruppo Utenza Standard o
consegna Sostituzione SIM NAZ+SEE (*) Over Plafond NAZ+SEE SEE Plafond/Pacchetto EXTRA SEE a AL e s RPV di Appartenenza Prioritaria
EXTRA SEE . . di Abilitazione RPV
giornaliero consumo
1337 1525946 Mantenimento M2M Plafond_20GB Disabilitato (strozzatura a 3|Disabilitato N.A. N.A. N.A. Disabilitato Disabilitato N.A. N.A. Standard
Convenzione Telefonia Mobile 6
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Utilizzare il modulo presente per
richiedere la migrazione da un unico
contratto di provenienza

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richies

*) E' possibile richiedere lattivazione dei p.

Utenze intestate all’Amministrazione da migrare dalla Convenzione Telefonia Mobile 7 su profilo Abbonamento a Consumo

Numero Contratto in
Convenzione
Telefonia Mobile 7 di
provenienza

888011973268

te in base alle indicazioni

cchetti incrementali previsti per la gestione dellemergenza COVID-19

per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.

Piano tariffario per JiafiicepRoamine il epe Profilo di
N. della Sede di Numero Telefonico Mantenimento SIM/ Tipologia Utenza Plafond dati Traffico dati Traffico Roaming EXTRA Traffico Roami: EXTRA SEE Over dati roaming SMS MMS Abilitazione/Gruppo Eventuale Gruppo Utenza Standard o
consegna Sostituzione SIM polog! NAZ+SEE (*) Over Plafond NAZ+SEE SEE S Plafond/Pacchetto EXTRA SEE a AL e s PP RPV di Appartenenza Prioritaria
EXTRA SEE . . di Abilitazione RPV
giornaliero consumo
Note

Le celle evidenziate in rosso indicano la selezione di campi non consentiti

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all’Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze
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Attivazione Nuove Utenze su profilo Abbonamento a Consumo

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richieste in base alle indicazioni per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.

(*) E possibile richiedere lattivazione dei pacchetti incrementali

previsti per la gestione dell'emergenza COVID-19

N. della Sede di
consegna

Quantita

Tipologia Utenza

Plafond dati
NAZ+SEE (*)

Traffico dati
Over Plafond NAZ+SEE

Traffico Roaming EXTRA
SEE

Piano tariffario per Traffico
Roaming EXTRA SEE

Traffico Roaming EXTRA SEE Over Plafond/Pacchetto

Soglie spesa dati
roaming EXTRA SEE a

SMS

Profilo di
Abilitazione/Gruppo di
RPV

Eventuale Gruppo
RPV di appartenenza

Utenza Standard o
Prioritaria

Convenzione Telefonia Mobile 6

Allegato all’Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze
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Attivazione Nuove Utenze su profilo Abbonamento a Consumo

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richieste in base alle indicazioni per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.

(*) E possibile richiedere lattivazione dei pacchetti incrementali

previsti per la gestione dell'emergenza COVID-19

N. della Sede di
consegna

Quantita

Tipologia Utenza

Plafond dati
NAZ+SEE (*)

Traffico dati
Over Plafond NAZ+SEE

Traffico Roaming EXTRA
SEE

Piano tariffario per Traffico
Roaming EXTRA SEE

Traffico Roaming EXTRA SEE Over Plafond/Pacchetto
giornaliero

Soglie spesa dati
roaming EXTRA SEE a
consumo

SMS

Profilo di
Abilitazione/Gruppo di
Abilitazione RPV

Eventuale Gruppo
RPV di appartenenza

Utenza Standard o
Prioritaria

Note

Le celle evidenziate in rosso indicano la selezione di campi non consentiti

Convenzione Telefonia Mobile 6

Allegato all’Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze
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Nuove Utenze in MNP: Profilo Abbonamento a Consumo

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richieste in base alle indicazioni per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.

(*) E' possibile richiedere lattivazione dei pa

chetti

pre

isti per la gestione dell'e

rgenza COVID-19

Numero Telefonico | Operatore Mobile

Prepagato/Post-
Pagato

Numero seriale SIM

Nome e Cognome /
Ragione Sociale

Codice Fiscale.

Numero
Documento

Tipo Documento

N. della Sede di
consegna

Tipologia Utenza

Plafond dati NAZ+SEE
®)

Traffico dati
Over Plafond NAZ+SEE

Traffico Roaming
EXTRA SEE

Piano tariffario per Traffico
Roaming EXTRA SEE

Traffico Roaming EXTRA
SEE Over Plafond/Pacchetto
giornaliero

Soglie spesa dati
roaming EXTRA SEE a
consumo

Profilo di
Abilitazione/Gruppo
di Abilitazione RPV.

Eventuale Gruppo RPV.
di appartenenza

Utenza Standard o
Prioritaria

Note

Le celle evidenziate in rosso indicano la selezione di campi non consentiti

Convenzione Telefonia Mobile 6

Allegato all'Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze
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Utenze intestate all'’Amministrazione (non in Convenzione Mobile 7) da migrare su profilo Abbonamento a Consumo

Numero Contratto TIM

Utilizzare il presente modulo per richiedere la migrazione da un unico contratto di provenienza . )
di provenienza

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richieste in base alle indicazioni per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.
(*) E' possibile richiedere lattivazione dei pacchetti incrementali previsti per la gestione dellemergenza COVID-19

Traffico Roaming Soglie spesa

N. della Sede di Numero Telefonico Mantenimento SIM/ Tipologia Utenza Plafond dati ;;:T;; fc:) ant; Traffico Roaming P.ll_ar :t:f::::tl;f:;::i:er EXTRA SEE Over dati roaming
consegna Sostituzione SIM polog NAZ+SEE (*) NAZ+SEE EXTRA SEE EXTRA SEE % | Plafond/Pacchetto | EXTRA SEE a

giornaliero consumo

SMS

Profilo di
Abilitazione/Grupp
o di Abilitazione
RPV

Eventuale Gruppo
RPV di Appartenenza

Utenza Standard o
Prioritaria

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati
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Utenze intestate all'’Amministrazione (non in Convenzione Mobile 7) da migrare su profilo Abbonamento a Consumo

Numero Contratto TIM

Utilizzare il presente modulo per richiedere la migrazione da un unico contratto di provenienza . )
di provenienza

Compilare la seguente tabella caratterizzando tutte le SIM richieste in base alle indicazioni per la caratterizzazione e configurazione delle SIM contenute nelle ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE.
(*) E' possibile richiedere lattivazione dei pacchetti incrementali previsti per la gestione dellemergenza COVID-19

Traffico Roaming Soglie spesa

N. della Sede di Numero Telefonico Mantenimento SIM/ Tipologia Utenza Plafond dati ;;:T;; fc:) ant; Traffico Roaming P.ll_ar :c:f::::tl;f:;::i:er EXTRA SEE Over dati roaming
consegna Sostituzione SIM polog NAZ+SEE (*) NAZ+SEE EXTRA SEE EXTRA SEE % | Plafond/Pacchetto | EXTRA SEE a

giornaliero consumo

SMS

Profilo di
Abilitazione/Grupp
o di Abilitazione
RPV

Eventuale Gruppo
RPV di Appartenenza

Utenza Standard o
Prioritaria

Note
Le celle evidenziate in rosso indicano la selezione di campi non consentiti

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze (SIM) e Relativa Configurazione — Modulo Nuove Utenze TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati
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Moduli RPV

La seguente tabella va compilata per definire i Gruppi della RPV, indicando per ogni Gruppo il nome (libero) e un solo profilo da associare

NUOVA RPV 1 AMPLIAMENTO ]

Profili Gruppo Utenze (*)
Progr. Gruppo Utenze 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 Gruppo Dirigenti X
2 Gruppo
3
4
5
6

Profilo 1 (Internazionali): tali utenze sono abilitate al traffico verso tutte le direttrici.
Profilo 2 (Internazionali area UE): tali utenze sono abilitate al traffico verso tutte le direttrici ad eccezione della direttrice relativa al traffico internazionale verso i paesi EXTRA UE

Profilo 3 (Nazionali ed internazionali ristretto): tali utenze sono abilitate al traffico nazionale ed al traffico internazionale verso uno o piu Paesi esteri definiti dall’Amministrazione
contraente.

Profilo 4 (Nazionali): tali utenze sono abilitate al traffico verso tutte le direttrici, ad eccezione della direttrice relativa al traffico internazionale.

Profilo 5 (RPV e rete fissa nazionali): tali utenze sono abilitate al traffico verso le utenze appartenenti alla medesima RPV e verso tutte le direttrici nazionali di rete fissa.

Profilo 6 (RPV e TIM): tali utenze sono abilitate al traffico verso le utenze appartenenti alla medesima RPV e verso le utenze TIM.

Profilo 7 (RPV e corrispondenti abituali): tali utenze sono abilitate al traffico verso le utenze appartenenti alla medesima RPV e verso la lista dei corrispondenti abituali.

Profilo 8 (Gruppo e corrispondenti abituali): tali utenze sono abilitate al traffico verso le utenze appartenenti al medesimo gruppo e verso la lista dei corrispondenti abituali.

Profilo 9 (Gruppi e corrispondenti abituali): tali utenze sono abilitate al traffico verso le utenze appartenenti al medesimo gruppo e ai gruppi definiti dall’Amministrazione nonché verso la
lista dei corrispondenti abituali.

Profilo 10 (solo corrispondenti abituali): tali utenze sono abilitate al solo traffico verso la lista dei corrispondenti abituali.

Profilo 11 (solo Riceventi): tali utenze sono abilitate alla sola ricezione.

(*) | profili riportati costituiscono opzioni alternative di abilitazione in ordine (da 1 a 11) di blindatura crescente. Tutti i profili saranno abilitati alle chiamate verso i numeri di emergenza, il
customer care di Telecom ltalia e la segreteria telefonica

La seguente tabella va compilata per indicare la necessita di configurare White List o Black List a livello di singolo Gruppo o Utenza. Vanno indicati per i Gruppi /SIM e le Liste eventualmente
associate, che verranno dettagliate nei moduli successivi.

SERVIZI ADDIZIONALI

WHITE LIST ' BLACK LIST '

Nome Gruppo/

Numero Sim Gruppo Utenza Gruppo Utenza

(1) Selezionare se si desidera inserire una lista di abilitazione (‘White List") o di disabilitazione ("Black List") per l'intero gruppo o per singole utenze

NUMERI BREVI

Numero di cifre (indicativo) 2

Prima e seconda cifra * Altre Cifre *

8

(1) Da compilare solo se si desidera indicare uno schema a TIM

(2) Selezionare il valore d'interesse (3 0 4)

(3) La prima cifra deve essere 8, la seconda puo essere scelta tra 0 e 9

(4) Indicare l'opzione di interesse:

a. cifre consecutive (es. da 000 a 999), soluzione consigliata

b. cifre coincidenti con le ultime cifre del numero esteso

(es. al 335/666.abcd sara associato il breve 8abcd) salvo eventuali conflitti

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze(SIM) e relativa configurazione — Moduli RPV TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati



Moduli RPV

Tabella 1: indicare la lista delle numerazioni raggiungibili da tutte le utenze della RPV, indipendentemente dallo specifico Profilo

CORRISPONDENTI ABITUALI (*)
1 Tipologia "’ | Numerazione @ | Posto oper. ' | Numero breve ¥

(o Il [« 0 W} ¥ Ny OV R | N}

9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

(*) elenco di numerazioni abitualmente raggiungibili dalla RPV

LEGENDA:

(1) Selelezionare una delle tipologie standard previste:

A. Linea singola (fissa o radiomobile).

B. PABX. (Centralino)

(2) Inserire il numero telefonico o il radicale del PABX di interesse. Il numero deve
essere indicato per esteso, privo di simboli, suffissi, spazi o caratteri speciali (es.
3351234567).

(3) Estensione Posto Operatore: indicare le cifre da digitare dopo il radicale del PABX
per raggiungere ’Operatore. Da riempire solo se trattasi di PABX con inoltro
automatico verso gli interni.

arte da non compilare se si lascia al Fornitore la configurazione dei numeri brevi
4) Parte d. L L L Fornitore | fi d bi
(la prima cifra deve essere “8”).

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze(SIM) e relativa configurazione — Moduli RPV TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Tabella 2: LISTA WHITE™

Moduli RPV

Nome Gruppo: |

Abilitazione per @ |

Tutto il Gruppo

Numerazioni lista White

1 41
2 42

3 43
4 44

5 45
6 46
7 47
8 48
9 49
10 50
11 51
12 52
13 53
14 54
15 55
16 56
17 57
18 58
19 59
20 60
21 61
22 62
23 63
24 64
25 65
26 66
27 67
28 68
29 69
30 70
31 71
32 72
33 73
34 74
35 75
36 76
37 77
38 78
39 79
40 80

I:l @ N. utenze del gruppo
Utenze del contratto da associare
1 41
2 42
3 43
4 44
5 45
6 46
7 47
8 48
9 49
10 50
11 51
12 52
13 53
14 54
15 55
16 56
17 57
18 58
19 59
20 60
21 61
22 62
23 63
24 64
25 65
26 66
27 67
28 68
29 69
30 70
31 71
32 72
33 73
34 74
35 75
36 76
37 77
38 78
39 79
40 80

(1) Lista di numeri raggiungibili nonostante sia impostata una limitazione alle chiamate esterne alla RPV del contratto.

(2) E' possibile barrare solo un‘opzione.
(3) Specificare le utenze del contratto da associare alla lista raggiungibili

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze(SIM) e relativa configurazione — Moduli RPV
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Tabella 3: LISTA BLACK"

Moduli RPV

Nome Gruppo: |

Abilitazione per @ |

Tutto il Gruppo

Numerazioni lista Black

1 41
2 42

3 43
4 44

5 45
6 46
7 47
8 48
9 49
10 50
11 51
12 52
13 53
14 54
15 55
16 56
17 57
18 58
19 59
20 60
21 61
22 62
23 63
24 64
25 65
26 66
27 67
28 68
29 69
30 70
31 71
32 72
33 73
34 74
35 75
36 76
37 77
38 78
39 79
40 80

(1) Lista di numeri interdetti nel caso non sia impostata alcuna limitazione
(2) E' possibile barrare solo un‘opzione.
(3) Specificare le utenze del contratto da associare alla Black List

Convenzione Telefonia Mobile 6
Allegato all'Ordine Utenze(SIM) e relativa configurazione — Moduli RPV
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I:l @ N. utenze del gruppo
Utenze del contratto da associare
1 41
2 42
3 43
4 44
5 45
6 46
7 47
8 48
9 49
10 50
11 51
12 52
13 53
14 54
15 55
16 56
17 57
18 58
19 59
20 60
21 61
22 62
23 63
24 64
25 65
26 66
27 67
28 68
29 69
30 70
31 71
32 72
33 73
34 74
35 75
36 76
37 77
38 78
39 79
40 80
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Traffico dati OVER PLAFOND
Tipologia Ut Plaf ti i li+UE
ipologia Utenza afond dati nazionali NAZ+SEE
Fonia_Dati Disabilitato_traffico_dati N.A.
M2M Plafond_1GB Abilitato (traffico a consumo)
M2M_per_OBU Plafond_4GB Disabilitato (strozzatura a 32K)
Plafond_20GB
P to/Post t
B R Plafond_60GB
0 N.A.
Prepagato Plafond_100GB
Postpagato N.A.

Plafond_60GB
Plafond_100GB

Fonia_Dati Disabilitato_traffico_dati

|Tipo Documento Fonia_Dati Plafond_1GB
Carta d'ldentita Fonia_Dati Plafond_4GB
Passaporto Fonia_Dati Plafond_20GB
Patente Fonia_Dati Plafond_60GB

Fonia_Dati Plafond_100GB
M2M Plafond_1GB

M2M Plafond_4GB

M2M Plafond_20GB

M2M Plafond_60GB

M2M Plafond_100GB

=INDIRETTO(Plafond dati
Regole convalida dati nazionali+UE)
=SE(C4="Fonia/Dati";Plafon
d_Dati_Naz_Ue;Plafond_Da
ti_Naz_UE_M2M)

TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Traffico Roaming EXTRA SEE =M2M_Abilitato
Disabilitato N.A.
Abilitato Plafond_dati_Extra_UE_500MB

Abilitato_TIM_TUO_ROAMING_ON_EXTRA_SEE

Pacchetto_giornaliero_R50
Pacchetto_giornaliero_R100

A_consumo_a_carico_Amministrazione

A_consumo_a_carico_Dipendente
Plafond_dati_Extra_UE_500MB

Abilitato_TIM_TUO_ROAMING_ON_EXTRA_SEE_A_consumo|

Abilitato_TIM_TUO_ROAMING_ON_EXTRA_SEE_Plafond_da{

Abilitato_TIM_TUO_ROAMING_ON_EXTRA_SEE_N.A.

Disabilitato_traffico_dati_Abilitato

A_consumo_a_carico_ Amministrazione_solo_fonia_SMS

Disabilitato_traffico_dati_Abilitato_TIM_TUO_ROAM

A_consumo_a_carico_Dipendente_solo_fonia_SMS

Disabilitato_traffico_dati_Disabilitato

Fonia_Dati_Abilitato
M2M_Abilitato
M2M_per_OBU_Abilitato

=Traffico_Roaming_EXTRA_UE
Punta all'elenco contenuto nella tabella di questa
colonna

N.A.

Plafond_dati_Extra_UE_500MB
A_consumo_a_carico_Amministrazione

Pacchetto_giornaliero_R50
Pacchetto_giornaliero_R100

==SE(Plafond dati
nazionali+UE=NO;Nullo;INDIRETTO(Traffico Roaming
EXTRA UE ))

TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Traffico dati roaming extra
UE over plafond/over
gettone

Soglie spesa dati roaming EXTRA SEE |Profili di abilitazione RPV

N.A. Gruppo RPV
Disabilitato Soglia Informativa 50€ Profilo 1
Abilitat Profilo 2
fitato Soglia Dispositiva 50€ rotrio
Soglia Informativa 100€ Profilo 3
NA. Soglia Dispositiva 100 € Profilo 4
Soglia Informativa 150€ Profilo 5
Soglia Dispositiva 150€ Profilo 6
Profilo 7
N.A. Soglia 50€ Dipendente Profilo 8
A_consumo_a_carico_Dipen Profilo 9
dente
N.A. Profilo 10
Profilo 11
N.A.
N.A.
=SE(Traffico Roaming =SE(Traffico Roaming EXTRA =SE(C4="Fonia_Dati";Profili_RP

EXTRA
UE<>"Abilitato_TIM_TUO_R
OAMING_ON_EXTRA_UE";l
NDIRETTO(Traffico Dati
Roaming EXTRA
UE);INDIRETTO(SF4&"_"&$
G4))

UE="Disabilitato";Nullo;SE(Traffico  V;Nullo)

Roaming EXTRA

UE="Abilitato";SE(Traffico Dati Punta all'elenco contenuto
Roaming EXTRA nella tabella di questa colonna
UE<>"A_consumo_a_carico_Ammini o N.A.

strazione";SE(Traffico dati roaming

extra UE over plafond/over qui agisce parte della Macro
gettone="Abilitato";Soglie;Nullo);Sog per annullare la convalida in
lie);SE(Traffico Dati Roaming EXTRA caso di
UE=Nullo;Nullo;Soglia_Dipendente)))

TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.




Varie

Standard
Prioritaria

Disabilitato

Abbonamento a Consumo_Solo Voce
Abbonamento a Consumo_Plafond_1GB

Abbonamento a Consumo_Plafond_4GB
Abbonamento a Consumo_Plafond_20GB
Abbonamento a Consumo_Plafond_60GB
Abbonamento a Consumo_Plafond_100GB

TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



