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Abstract

The research project is aimed at analyzing thedathmpouts phenomenon in Aosta
Valley and aims to promote awareness of the conitglexid multidimensionality of
such construct among the different involved actdise research (1) investigates
representations of the school idea and of the dchwecess characterizing pupils,
teachers, executives, families; (2) reconstructssibicio-cultural context in which to
trace the failure factors in school performancetlé surveyed population and
highlights how these interact with the featuregh# training and education system;
(3) provides some guidance with respect to thesisdischool-to-work transitions.

Il progetto di ricerca e finalizzato ad analizzaile fenomeno della dispersione
scolastica nella regione Valle dOAosta e ha I@abigi promuovere consapevolezza
della complessit”™ e della multidimensionalit”™ dildafenomeno tra i diversi attori
coinvolti cos" da favorirne una presa in caricotipente e mirata. Il lavoro (1)
indagher” le rappresentazioni di alunni, insegnadirigenti, famiglie, riguardanti
IOidea di scuola e di successo scolastico; (Xtrigd lo scenario socio-culturale in
cui rintracciare i fattori di insuccesso neflarformancescolastica della popolazione
indagata ed evidenzier” come questi interagiscano le caratteristiche del sistema
formativo e dellOofferta educativa; (3) fornir"uale indicazioni rispetto al tema delle
transizioni mancatela percorsi scolastici all'inserimento lavorativo.
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1. Il processo e progetto di ricerca
Il progetto di ricercaDispersione scolastica e successo formativo inevedfDAosta
sar” strutturato negbtepillustrati graficamente nella figura 1.

€ necessario porre in evidenza che una peculiaatatterizzante il progetto di
ricerca consister” nel ridefinirsi ciclicamenteratterso azioni riflessive emergenti nel
corso del suo sviluppo.

LOassunto che ispira la costruzione del processcedia * quello dell@ction
methodologiesTale termine indica un insieme di strategie e migddDintervento
per lo sviluppo delle persone, caratterizzato daingpio che non si d°
apprendimento senza azione e che ogni azionegedtmin un contesto appropriato,
pu” divenire occasione di apprendimento (Arthur B1, DeFillippi R. J., Jones C.,
2001; Ayas K., Zeniuk N., 2001).

Le metodologie attive di sviluppoappresentano una famiglia eterogenea di
approcci che, pur nella loro diversit”, sono accomme dallOassunto secondo cui la
conoscenza deriva dall®azione e serve allf)az'mEibRE Yorks L., Marsick V. J.,
2009). LOaccento » posto sulla possibilit™ di gwilare un sapere in grado di rendere
pie efficace |Oazione sociale e migliorare IQaltimento tra consapevolezza, azione e
conoscenza dellOaltro. AllQinterno di questo soei@attivit”™ dOindagine costituisce
un processo caratterizzante |IOessere umano tessidhe rappresenta il dispositivo
che consente di dare nuove letture allOesperieaizue significato.

Le indicazioni fornite dalleaction methodologiesoffrono una struttura
concettuale che invita a interrogarsi su come gosticonoscenze, capacit” e artefatti
culturali che consentano di elaborare, a livellcnosociale, familiare, scolastico,
comunitario e dpolicy decision making fenomeno della dispersione scolastica nella
regione della Valle dOAosta. Ci~ significa collacda ricerca allQinterno di una
cornice partecipativa.

La sfida risiede nel tentativo di:

I promuovere forme di riflessione critica sullidescdola, di successo e di

insuccesso formativo che coinvolgano i partecipanti
I supportare i diversi attori coinvolti a metterediscussione i propri assunti
fondamentali, i valori, le credenze e le visionilaescuola e della sue
finalit”™ (Fenwick T., 2003);

I riconoscere le competenze situate di cui i soggetip portatori;

I legittimare e orientare interventi educativi cheortino la crescita di
networke comunit™ di apprendimento intorno ai moltepliemi connessi al
costrutto di dispersione scolastica.
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1.1. Le metodologie attive di sviluppo

La classificazione delle metodologie attive di 8pjpo * soggetta a essere contestata e
varia in base agli autori, tuttavia queste possesgere collocate entro due cornici di
riferimento che guardano al sapere come al risutfaunOattivit™ pratica e materiale:
la tradizione lewiniana e quella pragmatista anagric

La ricerca azione nata dal lavoro pionieristico di Kurt Lewin negnni
Quaranta e Cinquanta, pu~ essere considerata lalgnigeva e consolidata delle
action methodologieg costituisce una famiglia di pratiche che combmaicerca,
azione e partecipazione. LOassenza di uno so#i @léementi connota IQintervento
come qualcosa di diverso. La ricerca azione castiéuuna forma dOintervento che
mira sia a coinvolgere sia a migliorare una sitoagi attraverso la produzione
collaborativa di nuova conoscenza. La conoscerniesatha come fonte primaria di
legittimazione la sua capacit” di iscriversi nel mio della pratica di chi 1Oha
prodotta.

In questo senso, la ricerca azione si configuraecom dispositivo educativo
particolarmente promettente per studiare i modi peettersi in azione, per
trasformare gli interessi di un gruppo in oggettiagdoro e per analizzare i processi di
cambiamento, partendo dalla consapevolezza cheesiassario far partecipare |l
maggior numero possibile di soggetti alla costroeialella conoscenza. Del resto,
studiare un problema vuol dire interessarsene ifgignspostare |IQattenzione da un
obiettivo di conoscenza a uno di ricerca di posigiiOazione.

Dato questo quadro, la ricerca azione implica yr@grio funzionale a:

I consentire adeguate modalit” di produzione e cdedime di conoscenze
tra i diversi attori coinvolti, considerati soggegsperti portatori di saperi
situati;

I promuovere iniziative e percorsi di messa in reteothpetenze tra i diversi
interlocutori, negoziando obiettivi comuni, sperimendo e facendo
circolare pratiche innovative che spesso restairanpanio del singolo.

La ricerca interventoe laricerca partecipativacostituiscono varianti storiche

e pratiche del modello della ricerca azione.

La ricerca interventoe legata (1) ai lavori del Tavistock Institute, o fu
utilizzata per promuovere e applicare |Oapprocaoiodecnico di analisi e
progettazione organizzativa, e (2) al movimentadelnocratizzazione industriale dei
paesi scandinavi, nei quali fu usata come strume@mnovazione dei metodi di
produzione e come supporto alle politiche e alkgiphe di gestione partecipata delle
imprese.

La ricerca partecipativasi differenzia per la curvatura ideologica che la
connota come forma dOintervento mirato al cambimeaciale attraverso la
democratizzazione del processo di creazione detreascientifico. LOapproccio, a
partire dal contribuito di Freire (1970), enfatizzaalore emancipativo del processo
di costruzione di conoscenza. Condurre attivit” riierca partecipativa significa
impegnarsi a:

n
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I produrre azioni pratiche capaci di migliorare lendizioni di vita di
comunit’;

I aiutare gli attori coinvolti a prendere cosciensa mhodi in cui le strutture
economiche, i sistemi di valore e le ideologie jptenti producono come
effetto il problema oggetto dellQintervento.

Alla famiglia delle metodologie attive di sviluppappartengono, inoltre,
IGnchiesta cooperativad@ction science I@ction learning

LOGnchiesta cooperativa un modo per lavorare insieme con altre persone al
fine di comprendere meglio il mondo, di produrreantéamenti desiderati e/o di
imparare a fare meglio le stesse cose (ReasonrRdbBry H., 2001). LOinchiesta
cooperativa insiste sulla necessit™ di utilizzaralleneare tutte le forme e le fonti di
sapere a disposizione, da quella di tipo empaticelaionale che nasce nel corso
dellOazione e interazione, a quella pratica chendg il saper fare, fino alla forma
dichiarativa, che si esprime attraverso idee e igeoll processo dOinchiesta
cooperativa usa le risorse a disposizione dell@adoine opportunit™ per migliorare
il sapere e I0azione nellGambito di cicli di &ittwili riflessione svolti in gruppo.

LGction sciences unOulteriore forma di metodologie attive, svilaiap da
Argyris e Schsn (1998) combinando la tradizionelaleicerca azione con aspetti
della tradizione del pensiero pragmatista americdvalla tradizione della ricerca
azione, I&ction sciencassume un interesse per |Ointervento sulle pratidheoro e
la modifica del regime dOinterazione fra i membrumDorganizzazione; a ci~ si
aggiunge unOattenzione per la dimensione dell@iadatiiva come modalit™ di
conoscere e di essere nel mondo, tipica del carttridi Dewey.

Argyris e Schsn (1998) indagano le incongruenzecifr@he le persone dicono

e quello che fanno attraverso il costruttoteédria dell®azione sottolineano che,
nonostante gli individui credano di agire coerergate con ldeorie dichiarate- che
rappresentano un ideale individuale, familiare,iae¢ eccetera - spesso e in modo
inconsapevole si trovano ad agire sulla base deile teorie in uso che possono
anche contraddire ci” che credono di voler fare. ganitore, per esempio, pu”
abbracciare la teoria che lo vede responsabileidiar@ il figlio a superare i
comportamenti aggressivi verso i compagni di clakse padre, in fondo, sa che la
rabbia di un bambino « un grido dOaiuto. Cionomistal genitore pu™ gestire la
rabbia del proprio figlio reagendo aggressivamaitsuoi comportamenti. Questo
esempio delinea un contesto in cui il genitore ¢ grado di affermare
consapevolmente che i comportamenti inappropriati groprio figlio sono una
ricerca di aiuto (teoria dichiarata), ma la suazi@ae, spesso rabbiosa, potrebbe
essere fondata su assunti altrettanto profondriéeo uso), secondo i quali i bambini
di oggi sono intenzionalmente poco rispettosi stie eccessivamente permissivo del
coniuge ha legittimato il comportamento del figlio.

Gli studiosi hanno individuato due modalit™ attrese@ cui i soggetti possono

riconoscere e colmare il divario tra teorie dichtare teorie in uso:

n
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I |Oapprendimentasingle-loop (apprendimento a circuito singolo) che
modifica le strategie dOazione e gli assunti a sssestanti in modi che
lasciano immodificati i valori di una teoria dett@ae. In questi episodi di
apprendimento, un unico circuito di retroazionelegs |Oerrore rilevato -
ossia un risultato dellOazione che non corrispatideaspettative - alle
strategie dOazione intraprese per correggerlo;

I I0apprendimentdouble-loopd” luogo a un mutamento, oltre che delle
strategie e degli assunti, anche dei valori de&taia in uso. | duéoopssi
riferiscono ai due circuiti di retroazione che egino gli effetti dellOazione
osservati alle strategie e ai valori di cui questio al servizio. Tale
processo conduce a unOanalisi pie profonda dedlsupposizioni orientanti
IOagire individuale e fa s* che si riconfiguri énso di una situazione
problematica. La consapevolezza da sola non ¢ balstex conseguire gli
obiettivi, gli scopi e le intenzioni desiderate, ni@a bisogno di un
ancoraggio ai comportamenti e alle pratiche necessalla loro
realizzazione.

LGuction learnings una metodologia attiva di sviluppo delle persoctee
utilizza il lavoro su un progetto reale o su unlpema come modo per apprendere
(Revans R., 1982; Yorks L., OONeil J., Marsick V.1999). Tale approccio si
caratterizza per una modalit” di apprendimento m@at sul lavoro di un piccolo
gruppo di pari. Il gruppo e sollecitato a misuracsin problemi ritenuti rilevanti dagli
stessi partecipanti e ad acquisire nuove conosceaffaeando la propria capacit”
critica e dOindagine tramite IOuso sistematicpatet e porsi domande. LOattivit"
educativa, quindi, si struttura come una forma daHgjne, cios come ricerca di
soluzioni a problemi attraverso la pratica del patomande, che permette agli adulti
coinvolti di generare nuove intuizioni e visionconsuete della realt”, e di affrontare
problemi complessi e apparentemente intrattabilimodo insolito e risolutivo
(OONeil J., Marsick V., 2007).

LGuction sciencee I@ction learning insieme ad alcuni approcci educativi
suggeriti dagli studi sullOapprendimento trasfasoatMezirow J., 1990, 2003),
costituiscono gli orientamenti metodologici cheasaro adottati nella ricerca.

! Tra gli approcci suggeriti dal paradigma trasfatinmavi sono 10analisi delle ideologie (Kennedy
W., 1990), gli incidenti critici (Brookfield S., B®), le narrazioni autobiografiche (DominicZ P.,
1990), IQanalisi delle metafore (Deshler D., 198Q)riglie di repertorio (Candy P., 1990) e altri.
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2. |l problema di ricerca

Il progetto di ricerca e finalizzato ad analizzaile fenomeno della dispersione

scolastica nella regione Valle dOAosta e ha |@abigi promuovere consapevolezza
della complessit”™ e della multidimensionalit”™ dildafenomeno tra i diversi attori

coinvolti cos* da favorirne una presa in caricdipente e mirata.

Avvicinarsi al tema della dispersione scolasticahiede di enucleare un
insieme di concetti interconnessi tra loro, qu@iidlea di successo scolastico, i sistemi
valoriali sottesi a strategie didattiche sedimemntat repertori di pratiche che
strutturano la cultura scolastica valdostana, rtespettive e gli schemi di significato
che orientano i processi decisionali e i comportaimelei soggetti coinvolti in
relazione al costrutto di partecipazione alla gitalastica.

Nonostante le differenze e le variazioni di senspeatto a termini e retoriche in
uso, i concetti richiamati richiedono di esplicgala decisione di privilegiare le
prospettive teoriche che condividono un orientamemastruttivista e situazionale al
tema della dispersione scolastica. Dato questo rqudd dimensioni tratteggiate
rappresentano I0esito di costruzioni sociali peagiruna cultura di riferimento (Kahn
S., 2011), strettamente connesse a una specifgaa dd scuola e delle sue finalit”,
nonchZ a unOorganizzazione istituzionale degleagpnenti in un sistema formale
storicamente situato (Grange Sergi T., 2011).

I modello di riferimento utilizzato per generare Homande di ricerca e
costruire gli obiettivi « sintetizzato nella tabell.

Tabella 1.
F I N A L 1 T A

METTERE IN
DESCRIVERE RELAZIONE SPIEGARE PREVEDERE

< Cogliere legami e la

logica fra:

¢ le parti
dell’oggetto di
studio;

e gli oggetti diversi  Interpretare il senso Prefigurare,
che lo di relazioni forti (di progettare e favorire
compongono; dipendenza). cambiamenti.

* 1isoggetti
coinvolti;

— e itempi in cuii

fenomeni

accadono.

Rappresentare
I’oggetto di studio.

QUALITATIVA

Stimare la forza dei

legami fra:

o * le parti
dell’oggetto di
studio;

* gli oggetti diversi  Verificare ’esistenza
che lo di relazioni forti (di
compongono; dipendenza).

* 1isoggetti
coinvolti;

e itempi in cuii
fenomeni

2 accadono.

Prevedere
cambiamenti
attraverso simulazioni
e modellizzazioni.

Dimensionare il
fenomeno indagato.

QUANTITATIVA

n
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La traduzione operativa delle dimensioni strutttird®oggetto di studio ha
richiesto IOesplorazione di una gamma di argomientiducibili alle seguenti aree
tematiche:

1. Descrizione e articolazione del fenomen@ogica quantitativa)

¥ caratterizzazione socio-demografica e anagraficgli dearly leavers
from education and trainingella Valle dOAosta;

¥ caratterizzazione socio-demografica e culturale milei familiari dei
soggetti in questione;

¥ ricostruzione del panorama regionale del sistem&zado e formativo
delle istituzioni scolastiche presenti nel terior

¥ valutazione del vissuto scolastico degli studersicritti a scuole
identificabili sia comevirtuosesia come particolarmente problematiche
per la diffusione e la gestione del fenomeno inttaga

LOesplorazione di questa area tematica richiederilevazione di tipo

quantitativo-descrittivbe correlazionaftfinalizzata a:

I dimensionare una serie di indicatori creati a partlalle dimensioni
menzionate;

I descrivere e identificare le condizioni e i fattai rischio a livello
individuale, familiare, scolastico e sistemico clmncorrono a
determinare situazioni di successo e insuccesdastmm, assunte come
indicatori del pie ampio fenomeno della dispersione

. Rappresentazione e interpretazione del fenomengica qualitativa)

LOattenzione « rivolta al tentativo di intercettar@nalizzare in profondit™ le
percezioni, le rappresentazioni, i vissuti e i #igati che i differenti
soggetti coinvolti hanno costruito circa IOideasdliola e di successo e
insuccesso scolastico. Gli interlocutori che a wditiolo partecipano pie o
meno perifericamente al realizzarsi del fenomendladelispersione
scolastica sono molteplici. Studenti, genitori,eigsanti, dirigenti eolicy
decision makersono gli attori sociali che concorrono, direttaneerd
indirettamente, a produrre situazioni di succesabl@mndono scolastico.

In questo senso, ¢ interessante ipotizzare di aclgere e comprendere la
pluralit™ di punti vista in gioco utilizzando struenti di rilevazione
qualitativi.

Vale la pena porre in evidenza come il metodo degiidenti critici e le
narrazioni autobiografichesono da considerarsi particolarmente promettenti

TULLLLL LU v nnnnenn

2 La ricercadescrittivasi propone mappare il fenomeno studiato e ossefeadistribuzione delle
variabili implicate nel gruppo o campione presoconsiderazione (Smith E. R., Mackie D. M.,

1998).

3 La ricercacorrelazionaleconsente di individuare le condizioni e i fattatie concorrono a
determinare e che sono in relazione con il fenonwh®si * interessati a indagare (Smith E. R.,
Mackie D. M., 1998).
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per indagare i sistemi di significato attraversda studenti, genitori e

insegnanti interpretano i costrutti che si vuolplesare.

Traiettorie trasformative (logica trasformativa e ideativa)

Lo studio del fenomeno della dispersione scolastieiéa Valle dOAosta ha

tra i suoi obiettivi peculiari quello di:

I accrescere la consapevolezza dei professionistivotti rispetto alla
multidimensionalit™ e alla configurazione del feneno;

I sensibilizzare la comunit” valdostana su un appoocecologico-
sistemico che consenta di contrastare attivameatedibpersione
scolastica;

I orientare interventi educativi che supportino l@scita dinetwork e
comunit”™ di apprendimento intorno ai molteplici teroonnessi al
costrutto di dispersione scolastica.

Il raggiungimento degli obiettivi descritti risiedeella possibilit™ di creare

aree di sosta dove i partecipanti possano seriirsii di interrogare le

strutture epistemiche implicite ed esplicite satedle loro pratiche, di

decostruirle e ricostruirle, di produrre forme dnoscenza e significati che

possano essere riconosciuti cofremeworkcomuni e spendibili per nuove
azioni assunte in modo critico e responsabile. @lprocci dellértion
sciencee dell@ction learningoffrono numerosi dispositivi metodologici che

possono essere utilizzati per coinvolgere i paptadii in un processo di

riflessione critica sugli assunti fondamentalialoari, le credenze e le visioni

della scuola e della sue finalit™ e per supporibdgalogo con se stessi e con
gli altri interlocutori chiamati in causa.

2.1. Le domande di ricerca
Le domande di ricerca sono di seguito riportate.

1.

Quali sono i fattori di successo e le condizioni apprendimento che
influiscono maggiormente nellgperformance scolastica dei giovani
valdostani di et” compresa trai 10 e i 19 anni?

. Quali sono i significati che studenti, genitoris@ggnanti, dirigenti g@olicy

decision makercostruiscono e attribuiscono ai costrutti di papazione
alla vita scolastica e di successo formativo?

Quali sono i vissuti, le rappresentazioni e Ipetistive circa il futuro degli
early leavers from education and trainihg

Quali logiche di azione educativa sono in gradantBrcettare, promuovere
e validare i saperi e i repertori di pratica cledntesti scolastici e familiari
generano in relazione all®idea di scuola e di ssocolastico?
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3. Backgroundconoscitivo. Elementi di sintesi

La dispersione scolastica fa riferimento a tuttcasi di abbandoni, ripetenze,
bocciature, interruzione di frequenza, ritardo @elt di studio ed evasione obbligata
dalla scuola. Il fenomeno riguarda il segmentoadpthpolazione studentesca che non
consegue i risultati prefissati ed « misurato sofiente calcolando le fuoriuscite
irregolari dal sistema di istruzione, cioe sommanideari indicatori di percorso
accidentato (Benadusi L., 2006). Tale definizioné @ssere articolata ulteriormente
considerando la dispersione scolastica come unruttsstmultidimensionale che
comprende tutto ci” che gerde in modo pie 0 meno temporaneo, nel corso della
valutazione del processo di apprendimento (BesBzz?2006; Lynch K., 2000). Ci”
implica molteplici dimensioni su cui vale la penaterrogarsi e che racchiudono
finalit™ conoscitive, interpretative e trasformagiycome avviene? Chi sono coloro
che si perdono? Quali sono le cause che concorabnrificarsi del fenomeno?
Quali interventi educativi sono particolarmenteicef€i per contrastare il suo
manifestarsi? Quali condizioni di apprendimentoec@&ssario coltivare per costruire
percorsi formativi promettenti?).

La dispersione scolastica interroga il sapere pegiag, sollecitandolo a
delineare logiche educative che sappiano elabosdauazioni di cortocircuito tra
studente ed esperienza scolastica e costruireigniuz grado di connettere domanda
e offerta formativa, politiche educative e proceisraduzione in pratica.

La riflessione sulle politiche contro la dispersorsia in Italia sia in ambito
internazionale, ha consolidato alcuni passaggidefandamentali elaborati intorno a
rilevazioni empiriche, modelli di analisi e lineeidtervento. La stessa definizione di
dispersione ¢ andata articolandosi secondo acceain via pie complesse e
dinamiche, includendo micro e macrofenomeni e nestéizioni visibili e invisibili
(ad esempio, il disagio scolastico). Le tabelle 2 e la figura 2 sintetizzano: (1) le
visioni della dispersione e gli indirizzi di intesmto che ne hanno caratterizzato lo
studio; (2) le teorie pedagogiche e i modelli dalgs1 che hanno affrontato tale
fenomeno; e (3) i fattori che concorrono a detearenle scelte di abbandono.
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4. La dispersione scolastica in Italia

La Strategia Europa 2020 ha posto, tra gli obiettia raggiungere nel campo
dellQistruzione e della formazione, la riduziongi abtto del 10 per cento della quota
di abbandoni scolastici e formativi precoaaly leavers from education and
training). LOobiettivo « una riformulazione di ci” che &g definito prioritario dalla
precedente Strategia di Lisbona, ma che non < staggiunto nel 2010 dalla
maggioranza dei paesi europei.

In Italia, nonostante il fenomeno sia in progregsoalo, si « ancora lontani
dagli obiettivi europei: nel 2013 la quota di giovahe ha interrotto precocemente gli
studi  pari al 17,0 per cento, il 20,2 tra gli uioire il 13,7 tra le donne.

Il paragrafo propone una rappresentazione sinteticleorma tabellare delle
distribuzioni di frequenza relative in valori penteali della popolazione italiana di
et” compresa tra 18 e 24 anni che ha abbandongterdlorso di studio e formazione
senza aver conseguito un titolo superiore al lw&C shortdella classificazione
internazionale sui livelli di istruzione (Isced97)ale indicatore, nel sistema di
istruzione e formazione italiano, equivale allagestuale della popolazione di et
compresa tra 18 e 24 anni che non ha titoli sdclastiperiori alla licenza media (il
titolo di scuola secondaria di primo grado), nonire possesso di qualifiche
professionali ottenute in corsi con durata di alm@nanni e non frequenta nZ corsi
scolastici nZ attivit™ formative. | dati presentatino stati elaborati nellOambito della
ricerca IstatNoi Italia. 100 statistiche per capire il Paeseduni viviamo.

In particolare, la prima tabella e la figura sustes mostrano la distribuzione
di frequenza relativa del fenomeno deggirly leavers from education and trainimg
Italia nel 2013.

La terza, la quarta e la quinta tabella presentanserie storiche dei giovani
italiani che hanno abbandonato prematuramenteaugli divise per sesso e regione.
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L
AAOULAIIA | 100 statistiche por capire I Passe in cui viviamo | eazone 2015 [l Istat

Giovani che abbandonano prematuramente gli studi per regione
Anno 2013 (valori percentuali)

Toscana
Umbria
Marche
Lazio
Abruzzo
Molise
c )
Puglia
Basilicata
Calabri
Sicilia
Foate: Istat. Rilevazione sslle forze di lavoro Sardegna 247
Itaha 170

L'ITALIA € LE SUE REGIONI
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