
 

 

 

Aosta, 31 luglio 2019 
 
AVVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO PER L’INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA 
INVITARE PER L’AFFIDAMENTO, MEDIANTE RDO SUL MERCATO ELETTRONICO DELLA PA, DELLA 
FORNITURA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALL’ADEGUAMENTO DELL’UNIVERSITÀ DELLA VALLE D’AOSTA – 
UNIVERSITÉ DE LA VALLÉE D’AOSTE ALLA NORMATIVA EUROPEA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
E L’ASSUNZIONE DEL RUOLO DI RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD/DPO) AI SENSI DELL’ART. 
37 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679. CIG Z602961022 

 
IL DIRETTORE GENERALE 

rende noto che 
 

con il presente avviso si intende attivare un’indagine conoscitiva in ordine all’interesse dei soggetti operanti 
sul mercato, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a), del D.Lgs. n. 50/2016, per i servizi di supporto 
all’adeguamento dell’Università della Valle d’Aosta – Université de la Vallée d’Aoste alla normativa europea 
sulla protezione dei dati personali e l’assunzione del ruolo di Responsabile della protezione dati (RPD/DPO) 
ai sensi dell’art. 37 del regolamento UE 2016/679, al fine di invitare gli operatori economici alla successiva 
procedura da espletare sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA di Consip S.p.a.). È, 
pertanto, indispensabile che gli operatori economici che manifestano la propria disponibilità ad essere 
consultati siano già registrati ed abilitati al MEPA per la fornitura del servizio in oggetto.   
 
1. STAZIONE APPALTANTE 
Università della Valle d’Aosta-Université de la Vallée d’Aoste – Direzione Generale – Ufficio Sistemi 
Informatici – Strada dei Cappuccini 2/a – Aosta. 
Posta elettronica: u-sistemi@univda.it – PEC: protocollo@pec.univda.it 
Responsabile del Procedimento: Dott. Alessandro Gentile 
 
2. BREVE DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
I servizi oggetto di affidamento comprendono l’attività di consulenza specialistica, formazione e supporto in 
materia di sicurezza informatica e protezione dei dati personali, in adeguamento al Regolamento UE 
2016/679, di seguito GDPR, e alle disposizioni del “Regolamento in materia di protezione dei dati personali in 
attuazione del Regolamento UE 2016/679 del parlamento europeo e del consiglio e del Decreto legislativo 30 
giugno 2003, n. 196 Codice in materia di protezione dei dati personali” emanato dall’Ateneo con Decreto 
rettorale n. 52, prot. n. 8076/I03 del 5 giugno 2019. Più dettagliatamente: 

− analisi dell’assetto complessivo dell’Ente e verifica della completezza e conformità agli adempimenti 
in materia di trattamento e sicurezza dei dati, fornendo, entro 30 giorni dall’affidamento del servizio, 
una relazione che evidenzi il relativo grado di conformità e le azioni da intraprendere per garantire 
la protezione dei dati personali. Per tale attività l’affidatario deve garantire la propria presenza per 
almeno 3 giornate presso la sede dell’Università della Valle d’Aosta – Université de la Vallée d’Aoste; 

− assunzione del ruolo di responsabile della protezione dei dati (DPO) e svolgimento dei compiti di cui 
all’art. 39 del GDPR. La diretta presenza in loco del DPO sarà proporzionata alle effettive necessità e, 
in ogni caso, non dovrà essere inferiore alle 12 presenze annue; 

− elaborazione della mappatura dei processi e individuazione delle aree di rischio; 
− elaborazione, ove necessario, della valutazione d’impatto per i trattamenti di dati effettuati 

dall’Ateneo; 
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− assistenza nella predisposizione e nell’adeguamento della regolamentazione di Ateneo alla vigente 
normativa in materia di trattamento e sicurezza dei dati personali; 

− assistenza nella predisposizione e nell’adeguamento di linee guida, disposizioni operative, 
modulistica, informative e policy applicative in materia di protezione dei dati personali e sicurezza 
informatica; 

− attività di formazione specifica rivolta a tutto il personale dell’Ateneo coinvolto nelle attività di 
trattamento dei dati personali. Dovranno essere previste, in particolare, almeno 6 sessioni formative 
all’anno di almeno 4 ore ciascuna da svolgere presso le sedi dell’Ateneo. 
L’attività di formazione dovrà essere integrata e coordinata con la formazione in materia di 
prevenzione della corruzione nonché con la formazione in tema di trasparenza e di accesso, con 
particolare riguardo ai rapporti tra protezione dei dati personali, trasparenza, accesso ai documenti 
amministrativi e accesso civico, semplice e generalizzato, nei diversi ambiti in cui opera l’Università 
come previsto dal Regolamento di Ateneo in materia di protezione dei dati personali in attuazione 
del Regolamento UE 2016/679 del parlamento europeo e del consiglio e del Decreto legislativo 30 
giugno 2003, n. 196 Codice in materia di protezione dei dati personali; 

− mantenimento e aggiornamento del Registro delle attività di trattamento dei dati personali; 
− gestione della procedura e del Registro dei Data Breach; 
− attivazione del registro di segnalazioni e richieste di accesso ai dati personali; 
− formulazione di pareri relativi al bilanciamento tra riservatezza e trasparenza amministrativa alla luce 

del decreto legislativo n. 33/2013, così come riformato dal Decreto Legislativo n. 97/2016; 
− definizione di procedure e modulistica per l’elaborazione e il controllo degli atti di nomina di 

responsabili esterni, autorizzati al trattamento e amministratori di sistema; 
− monitoraggio e aggiornamento della procedura di gestione degli affidamenti di attività che 

comportano un trattamento di dati personali a responsabili esterni; 
− elaborazione di procedura per testare, verificare e valutare regolarmente l’efficacia delle misure 

tecniche ed organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento dei dati personali; 
− fornitura di una piattaforma (licenza d’uso) per la gestione di tutte le procedure per l’adeguamento 

alle norme del GDPR, compatibile con qualsiasi sistema operativo e con accesso multi-utente; 
− attività collaterali alle precedenti. 

 
Nel caso di attività ispettive promosse dall'autorità di controllo/Garante, il DPO dovrà assicurare la propria 
presenza presso la sede dell'Ente con la massima tempestività e, comunque, non oltre 48 ore dalla chiamata. 
 
IMPORTO PRESUNTO DEL SERVIZIO: 39.000 € IVA di legge esclusa. 
 
DURATA DEL SERVIZIO: 24 mesi. 
 
3. OPERATORI ECONOMICI AMMESSI E REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE 
Possono manifestare il proprio interesse a partecipare alla presente indagine i soggetti di cui agli artt. 45, 47 
e 48 del D.Lgs. n. 50/2016, il cui oggetto sociale sia coerente con l’oggetto dell’appalto, in possesso di: 
Requisiti di ordine generale 

a) requisiti di ordine generale di cui agli artt. 80 e 83 del citato Decreto; 
b) iscrizione nel “Registro della Camera di commercio, industria, agricoltura e artigianato” con oggetto 

sociale e area di attività (codice ATECO) coerente con l’oggetto dell’appalto; 
c) requisiti di capacità economica e finanziaria: dichiarazione, ai sensi dell’art. 83, comma 4, del D.Lgs. 

n. 50/2016 (tramite il modulo allegato), dell’esecuzione di servizi analoghi nel quinquennio 



 

 

 

antecedente la data di pubblicazione del presente avviso complessivamente non inferiori a 10.000,00 
euro /annui; 

d) requisiti di capacità tecnica e professionale: dichiarazione, ai sensi dell’art. 83, comma 6, del D.Lgs. 
n. 50/2016 (tramite il modulo allegato), di aver svolto con buon esito, nel triennio antecedente la 
pubblicazione del presente avviso, almeno un servizio analogo a quello oggetto della presente 
indagine di mercato, per conto di una amministrazione pubblica (come definita all’art. 1, comma 2, 
del d.lgs. n. 165/2001 e s.m.e i.); 

e) non trovarsi nella condizione prevista dall’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001. 
Requisiti di carattere speciale 

a) iscrizione al MEPA tenuto da Consip Spa, Bando “Servizi”, nella categoria “Servizi di supporto 
specialistico”; 

b) garantire che il soggetto che ricoprirà il ruolo di DPO: 
− sia in possesso di diploma di laurea (vecchio ordinamento) o diploma di laurea magistrale 

(nuovo ordinamento); 
− abbia conoscenza approfondita del funzionamento del sistema universitario e della 

normativa e procedure amministrative applicabili; 
− abbia conoscenza approfondita della normativa di riferimento in materia di protezione dei 

dati personali e della normativa in materia di trasparenza amministrativa di cui al D.Lgs. 
33/2013 e successive modificazioni; 

− abbia adeguata competenza in materia informatica 
− abbia esperienza relativa al ruolo di DPO di una pubblica amministrazione. 

I requisiti dovranno essere posseduti alla data di scadenza del termine per la presentazione dell’istanza di 
partecipazione. 

 
4. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 
Contratti sotto soglia mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a) del D.Lgs. n. 
50/2016 previa consultazione di due o più operatori economici. 
L'affidamento avverrà mediante il mercato elettronico MEPA (RDO) con aggiudicazione sulla base del criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa. 
  
5. CRITERIO DI SELEZIONE DELLE OFFERTE 
Offerta economicamente più vantaggiosa. 
 
6. TERMINI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’ISTANZA DI PARTECIPAZIONE ALL’INDAGINE DI 
MERCATO 
L’istanza di partecipazione all’indagine di mercato deve essere formulata conformemente al modulo allegato 
al presente avviso (ALLEGATO 1), debitamente compilata e sottoscritta digitalmente dal legale 
rappresentante. 
L’istanza deve pervenire entro e non oltre le ore 12.00 del giorno venerdì 30 agosto 2019 mediante invio 
all’indirizzo PEC protocollo@pec.univda.it; nell’oggetto della PEC è necessario riportare la seguente dicitura: 
“Indagine di mercato per servizi di supporto all’adeguamento dell’Ateneo alla normativa europea sulla 
protezione dei dati personali e assunzione del ruolo di Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/ DPO)”. 
Faranno fede la data e l’ora di consegna della PEC. 
Si precisa che non sono ammesse le istanze di partecipazione inviate a mezzo fax, posta elettronica non 
certificata e consegnate a mano. 
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Le candidature prive di sottoscrizione, così come quelle pervenute successivamente alla data stabilita quale 
termine perentorio per la presentazione delle candidature, non saranno tenute in considerazione. 
Si ricorda che l’istanza di partecipazione non dovrà contenere alcuna indicazione di carattere economico. 
 
7. SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA 
Sulla base delle istanze pervenute e tenuto conto che il presente avviso è finalizzato alla preliminare 
consultazione del mercato, l’Ateneo provvederà ad invitare i soggetti, in possesso dei requisiti di 
partecipazione che hanno trasmesso domanda, a presentare offerta nell’ambito del Me.Pa di Consip S.p.a. Si 
precisa che con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento e non sono previste 
graduatorie di merito o attribuzione di punteggi.  L’avviso, che ha esclusivo valore di mera indagine 
conoscitiva, non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo l’Ateneo il quale si riserva, 
altresì, di sospendere, modificare o annullare la procedura che ne deriva e di non dare seguito all’indizione 
della successiva procedura per l’affidamento del servizio in oggetto. 
 
8. TRATTAMENTO DEI DATI E PRIVACY 
I dati raccolti saranno trattati, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dal D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in 
materia di protezione dei dati personali” e nel Regolamento UE 2016/679 del Parlamento europeo e del 
Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento 
generale sulla protezione dei dati), anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del 
procedimento in oggetto. Il titolare del trattamento è l’Università della Valle d’Aosta. L’informativa completa 
è disponibile sul sito internet di Ateneo (https://www.univda.it/wp-
content/uploads/2018/12/Informativa_privacy_clienti_e_fornitori.pdf). 
 
 
9. INFORMAZIONI COMPLEMENTARI 
Le richieste di chiarimenti o informazioni vanno indirizzate all’Ufficio Sistemi Informatici di Ateneo 
all’indirizzo e-mail: sistemi@univda.it. Le mail o le PEC devono indicare nell’oggetto: “Richiesta di chiarimenti 
relativi all’indagine di mercato per i servizi di supporto all’adeguamento dell’Ateneo alla normativa europea 
sulla protezione dei dati personali e assunzione del ruolo di Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/ 
DPO)”. 
 
Il presente avviso è pubblicato per 30 giorni, naturali e consecutivi, sul sito istituzionale dell’Università della 
Valle d’Aosta nella sezione Amministrazione trasparente > Bandi di gara e contratti > Atti delle 
amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori distintamente per ogni procedura > avvisi di 
preinformazione e all’Albo on line di Ateneo. 
 
 
         Il Direttore Generale 
         Lucia Ravagli Ceroni 
                    (firmato digitalmente) 
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