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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NELL’AMBITO DELLE
RILEVAZIONI DELLE OPINIONI DEGLI STUDENTI SULLE ATTIVITA’ DIDATTICHE E
SULLE MODALITA’ DI SVGOLGIMENTO DELL’ESAME

Perché queste informazioni?

La presente informativa viene resa, ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento Generale sulla Protezione dei
Dati Personali (Reg. UE n. 2016/679 o GDPR), con riferimento al trattamento dei dati personali dei Docenti,
nell’ambito della gestione della rilevazione on-line delle opinioni degli studenti sulle attivita didattiche e
sullo svolgimento dell’esame tramite questionario anonimo. Il trattamento dei Suoi dati personali sara
improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza, pertinenza, responsabilizzazione e sara effettuato
utilizzando supporti informatici, comunque idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza e comunque mediante
I'utilizzo di procedure che evitino il rischio di smarrimento, sottrazione, accesso non autorizzato, uso illecito,
modifiche indesiderate e diffusione, nel rispetto delle norme vigenti e del segreto professionale.

Titolare del trattamento

H

Chi determina le finalita ed i mezzi del trattamento dei
Suoi dati personali?

L’Universita della Valle d’Aosta - Université de la Vallée
d’Aoste, con sede legale in strada Cappuccini n. 2/A,
11100 Aosta, tel. (+39) 0165/1875200

Pec: protocollo@pec.univda.it

Email: info@univda.it

Responsabile della Protezione dei Dati

B

Chi vigila sulla protezione dei Suoi dati personali?
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Email: rpd@univda.it

Finalita del Trattamento

[c]

Base Giuridica del Trattamento

/2

A quale scopo trattiamo i Suoi dati personali?

I dati personali saranno raccolti e trattati dal
personale autorizzato dell’Ateneo per la raccolta
delle opinioni degli Studenti tramite i servizi on-line
di ESSE3 (Cineca) ed elaborati attraverso il Sistema
Informativo Statistico SISValDidat
(https://sisvaldidat.it). La raccolta e 'elaborazione
delle opinioni degli Studenti é finalizzata:

a) allavalutazione e monitoraggio della qualita
della didattica, della ricerca e di ogni altra
attivita accademica e alla gestione della
diffusione e accessibilita delle opinioni degli
studenti sulla qualita della didattica (a
livello di Dipartimento, di singolo Corso di
Studio e i report relativi agli insegnamenti
per i quali i singoli docenti concedono la
pubblica consultazione delle valutazioni
ottenute);

b) statistiche, su dati aggregati, senza
possibilita di identificare lo studente, volte a
controllarne il corretto funzionamento,
svolgere attivita di monitoraggio a supporto

Quali sono i presupposti di liceita del trattamento dei
Suoi dati personali?

- Per le finalita di cui al p.to a), I'Ateneo, ai sensi
della L. 370/1999 e dei documenti attuativi del
D.Lgs19/2012, & tenuta (obbligo di legge) a
somministrare a tutti gli studenti una serie di
questionari per la rilevazione del gradimento
delle attivita didattiche e dei servizi di contesto. |
questionari sono somministrati via web
nell’ambito dei servizi on-line di ESSE3 (Cineca)
accessibili mediante autenticazione con
credenziali personali dello studente. Ai fini della
consultazione degli esiti dei questionari i docenti
accedono a SISValDidat anche mediante
autenticazione con credenziali personali.

- Per le finalita di cui al p.to b) il trattamento dei
dati personali e necessario per 'esecuzione di un
compito di interesse pubblico e connesso
all’esercizio di pubblici poteri di cui e investito
I'Ateneo.
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della sicurezza del servizio e per individuare
le azioni volte al miglioramento dello stesso.
Dati Personali trattati Destinatari

@

-

Quali tipologie di dati sono trattati?

Per le finalita di cui sopra saranno trattati i seguenti

dati personali (intesi come qualunque informazione

riguardante una persona fisica identificata o

identificabile, direttamente o indirettamente):

e Dati personali del docente/ricercatore: dati
anagrafici, di contatto e di carriera (nome,
cognome, matricola, email, codice fiscale,
struttura di appartenenza, settore-scientifico
disciplinare);

e Dati di navigazione: i sistemi informatici e le
procedure software relative al funzionamento
del servizio SISValDidat acquisiscono, nel corso
del loro normale esercizio, alcuni dati personali
la cui trasmissione e implicita nell'uso dei
protocolli di comunicazione di Internet. Si
tratta di informazioni che non sono raccolte per
essere associate a interessati identificati, ma
che per loro stessa natura potrebbero,
attraverso elaborazioni ed associazioni con dati
detenuti da terzi, permettere di identificare gli
utenti. In questa categoria di dati rientrano gli
indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer
utilizzati dagli utenti che si connettono al
servizio, gli indirizzi in notazione URI (Uniform
Resource Identifier) delle risorse richieste,
I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel
sottoporre la richiesta al server, la dimensione
del file ottenuto in risposta, il codice numerico
indicante lo stato della risposta data dal server
(buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri
relativi al sistema operativo e all'ambiente
informatico dell'utente.

e (Cookies: la gestione del portale SISValDidat
impiega “cookies” tecnici per consentire la
corretta navigazione, con lobiettivo del
miglioramento continuo del servizio. I Cookie
tecnici sono: Cookie di sessione utente,
indispensabili per gestire l'autenticazione ai
servizi online. Questi cookie non vengono
memorizzati in modo persistente sul computer
dell’'utente e si eliminano con la chiusura del
browser ed il loro utilizzo & strettamente
limitato alla trasmissione di identificativi di
sessione necessari per consentire

A chi possono essere comunicati i Suoi dati personali?

I dati personali sono trattati per le finalita sopra indicate
dal personale dell'Universita, debitamente istruito e
limitatamente a quanto necessario per I'espletamento dei
rispettivi compiti. Cio include, ad esempio, i docenti ed i
collaboratori di questi ultimi, i dipendenti ed i
collaboratori assegnati ai competenti Uffici
dell’'Universita, eventuali soggetti esterni che prestano
attivita per conto dell’'Universita. Inoltre, I'Universita si
avvale del supporto di fornitori esterni per 'erogazione di
specifici servizi strumentali alla realizzazione delle
proprie attivita istituzionali. Tali soggetti sono nominati
dall’'Universita quali Responsabili del Trattamento e
possono accedere ai soli dati necessari e indispensabili
per l'erogazione del servizio richiesto, secondo gli
obblighi loro imposti dalla normativa vigente e dalle
disposizioni contrattuali poste in essere dall’Universita a
garanzia della protezione dei dati personali.

In particolare, trattano i dati in tale veste:

e per la gestione e la conservazione dei dati personali
raccolti avviene presso I'Universita e/o presso
fornitori di servizi necessari alla gestione tecnico-
amministrativa che, ai soli fini della prestazione
richiesta, potrebbero venire a conoscenza dei dati
personali trattati. Il Responsabile esterno del
Trattamento ¢ VALMON s.r.l, quale fornitore del
servizio SISValDidat - con sede legale in Via Lungo
I'Affrico, 318 - 50137 Firenze (FI);

e fornitori di servizi e/o prodotti informatici (es.
sistemi per la gestione delle carriere dei Docenti: in
particolare CINECA (sistema Web ESSE3);

e fornitori di servizi tecnico-amministrativi.

L’Universita pud comunicare i dati personali di cui e
titolare anche ad altre amministrazioni pubbliche qualora
queste debbano trattare i medesimi per eventuali
procedimenti di propria competenza istituzionale nonché
a tutti quei soggetti pubblici ai quali, in presenza dei
relativi presupposti, la comunicazione & prevista
obbligatoriamente da disposizioni comunitarie, norme di
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I'esplorazione sicura ed efficiente del sito.
Cookie di configurazione per il consenso
all'utilizzo dei cookie. 1 cookie di sessione
utente utilizzati dal sito terminano la propria
validita al momento del log out o dopo un
tempo di inattivita dell'utente fissato dal
server, i cookie di configurazione per il
consenso all'utilizzo dei cookies terminano
dopo 180 giorni, mentre i cookie di tipo
analytics terminano dopo due anni. Il servizio
SISValDidat utilizza solo cookie tecnici di
navigazione o sessione. Il servizio non utilizza
cookie di profilazione e social plugin.

legge o regolamento. In particolare, il Titolare attraverso
il servizio SISValDidat provvede a comunicare i dati a:

e Agenzia nazionale di valutazione del sistema
universitario e della ricerca —~ANVUR;

e Il Titolare inoltre potra comunicare i dati ad
Organismi di vigilanza, Autorita giudiziarie nonché a
tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia
obbligatoria per legge per l'espletamento delle
finalita dette.

Il sistema di pubblicazione dei risultati tramite il portale
SISValDidat garantisce il libero accesso via web a tutti i
dati aggregati per Dipartimento e corso di studio, nonché
ai dati relativi agli insegnamenti “in chiaro” (ovvero
insegnamenti per i quali € stata concessa l'autorizzazione
alla visione pubblica dal docente) e prevede un
meccanismo di protezione degli accessi, deputato al
riconoscimento del corpo docente e all’attribuzione dei
relativi privilegi di navigazione.

Ogni docente riconosciuto (previo inserimento delle
credenziali di Ateneo) puo, in aggiunta alle opportunita di
consultazione comuni all’'utenza esterna, consultare le
valutazioni relative ai propri insegnamenti e modificare in
ogni momento il nulla osta in merito alla visione pubblica
degli stessi, nel rispetto della vigente normativa per la
tutela della privacy.

Al di fuori dei predetti casi i dati personali non vengono in
alcun modo e per alcun motivo comunicati o diffusi a terzi.

Periodo di Conservazione

Per quanto tempo sono conservati i dati personali?

L’Universita trattera i dati personali per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalita di cui
sopra, in osservanza del Piano di conservazione dell’Ateneo, fatti salvi gli eventuali termini di conservazione
previsti da norme di legge o regolamenti.

I dati saranno conservati a seconda della finalita:

a)
b)

obbligo normativo: per tutta la durata prevista dalle norme applicabili;
esecuzione di un compito di interesse pubblico e connesso all’esercizio di pubblici poteri (di archiviazione
nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici): per la durata prevista dalle vigenti

disposizioni normative in materia.

DIRITTI ESERCITABILI

\a
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Quali sono i Suoi diritti e come puo esercitarli?

Accesso ai Suoi dati personali - art. 15 del GDPR

Rettifica dei Suoi dati personali - art. 16 del GDPR

Cancellazione dei dati personali — art.17 GDPR

Limitazione del trattamento dei Suoi dati personali - art.
18 del GDPR

Portabilita dei dati personali - art. 20 GDPR

Opposizione al trattamento dei Suoi dati personali - art.
del 21 GDPR

Diritto alla comunicazione della violazione dei
Suoi dati personali - art. 34 del GDPR

Diritto al reclamo all’Autorita Garante - art. 77.

E’ possibile inoltrare reclami al Garante per la protezione
dei dati personali - Piazza di Montecitorio n.121 - 00186
ROMA - fax: (+39) 06.696773785 - telefono: (+39)
06.696771 - Email: garante@gpdp.it - PEC:
protocollo@pec.gpdp.it

Dati di contatto per I'esercizio dei diritti

A chi rivolgersi per esercitare i Suoi diritti?
42 LawFirm S.r.l Societa tra Avvocati

Email: rpd@univda.it

Previsione di processo decisionale
automatizzato - Profilazione

I Suoi dati personali non saranno soggetti a diffusione, né
ad alcun processo decisionale interamente automatizzato,
ivi compresa la profilazione.

Trasferimento dati verso Paesi Terzi extra UE

I Suoi dati personali saranno trasferiti in altri Paesi?
[ Suoi dati personali non saranno oggetto di trasferimento
presso Paesi Terzi o Organizzazioni internazionali.

Conferimento dei dati

E’ obbligato a fornire i Suoi dati personali?

I dati personali dello studente sono gia posseduti
dall’Ateneo ma dopo l'accesso alla piattaforma per la
compilazione del questionario via web tramite i servizi
on-line di ESSE3 (Cineca) e applicato un algoritmo di
anonimizzazione.

[ dati personali dei docenti/ricercatori sono gia acquisiti
dall’Ateneo in sede contrattuale ed utilizzati per
I'elaborazione delle opinioni degli studenti nonché per
I'accesso alla piattaforma SISValDidat al fine di
permettere ai docenti/ricercatori di consultare le
valutazioni relative ai propri insegnamenti.

Fonte dei Dati

Da dove hanno origine i Suoi dati?
I dati personali degli studenti e dei docenti/ricercatori
sono gia presenti nei gestionali dell’Ateneo.

La versione sempre aggiornata di questa informativa & resa disponibile, nell’apposita sezione del sito web
istituzionale “Protezione dei dati personali”, all'indirizzo https://www.univda.it”.

(ultimo aggiornamento: 13/10/2022)
ElRE

' [leggi il QR Code per accedere subito alle informative privacy]

Il Titolare del trattamento dei dati personali

Universita della Valle d’Aosta - Université de la Vallée d’Aoste
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