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|l ciclo di incontri esplora i recenti sviluppi dell'intelligenza artificiale e le sue
applicazioni in ambito aziendale, organizzativo e sociale. Dai fondamenti
sugli agenti intelligenti alle tecniche di process mining e all'uso combinato
di IA e social media, i seminari offrono strumenti pratici e concettuali per
comprendere le opportunita e le sfide che I'l|A porta nei processi aziendali.

Mercoledi 8 ottobre 2025, ore 16:00-18:00 - Aula L1
Agenti intelligenti e sistemi multi-agente
Matteo Baldoni, Universita degli Studi di Torino

Giovedi 9 ottobre, ore 9:00-11:00 - Aula L1
Introduzione al Business Process Management (BPM)
Matteo Baldoni, Universita degli Studi di Torino

Martedi 21 ottobre, ore 15:00-17:00 - Aula L1
Process Mining: Tecniche e strumenti di intelligenza artificiale per I'analisi di processi di business reali
Elisa Marengo, Universita degli Studi di Torino

Lunedi 1° dicembre, ore 9:00-11:00 - Aula L1

|A e social media a supporto delle decisioni in ambito organizzativo: dati, modelli e KPI per monitorare

la comunicazione, ascoltare i pubblici e riportare le informazioni chiave per supportare la gestione pubblica
Paola Riva, Politecnico di Milano

Ingresso libero fino alla massima capienza dell’aula. Maggiori informazioni sul sito internet dell’Universita www.univda.it.
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