
 

Compilazione del questionario "Questionario sui Servizi Amministrativi e di supporto alla 

didattica" 

Le domande contrassegnate con (*) sono obbligatorie. 

Per concludere il questionario è necessario confermarlo nella pagina di riepilogo. 

Attenzione! Una volta confermato il questionario, lo stesso non è annullabile e nemmeno modificabile 

 

 

Il questionario qui proposto è specificamente orientato a raccogliere le opinioni e i 

suggerimenti degli studenti in merito ai servizi amministrativi e di supporto alla 

didattica offerti dall'Ateneo nell'anno accademico 2025/2026.  

Tra i servizi offerti dal nostro Ateneo, indica quali hai utilizzato nell’a.a. 2025/26. 

Quali servizi hai utilizzato tra i seguenti (a.a. 2025/26)? 
Puoi selezionare anche tutte le risposte 

 Portale web di Ateneo ( WWW.UNIVDA.IT) 

 

 Servizi tecnologici (Per servizi tecnologici si intende: stampanti e la "Suite Microsoft Office 365" tra 

cui Outlook, Word, Excel, Power point, Ms-teams, spazio cloud, etc.) 

 

 Area riservata sul sito di Ateneo della Segreteria online 

 

 Diritto allo studio e Segreteria studenti  

(Per maggiori informazioni consulta le  pagine: “Diritto allo studio e tasse”  e “Segreteria studenti”)    

 

 Internazionalizzazione, stage e placement  

(Per maggiori informazioni sui servizi offerti dall'Ufficio 'Mobilità, Orientamento e Placement' 

clicca INTERNAZIONALIZZAZIONE - STAGE E PLACEMENT) 

 

 Biblioteca di Ateneo  

(I servizi di Biblioteca di Ateneo comprendono: lo sportello aperto al pubblico, i servizi offerti sul 

portale web di Ateneo (LINK)  e il catalogo/portale. 
 

 Canali social istituzionali di Ateneo (Per canali social istituzionali di Ateneo si intende: Facebook, 

Instagram, Youtube, Linkedin) 

 

 Peer tutoring (Per maggiori informazioni CLICCA QUI) 

 

 Servizio di posti alloggio (Per maggiori informazioni CLICCA QUI) 

 

 Servizio di counseling psicologico (Per maggiori informazioni CLICCA QUI) 

 

 

 

https://www.univda.it/
https://univda.esse3.cineca.it/Home.do
http://www.univda.it/servizi/diritto-allo-studio-e-tasse/
https://www.univda.it/servizi/segreteria-studenti/
http://www.univda.it/servizi/mobilita-internazionale/
http://www.univda.it/servizi/stage-tirocini-e-placement/
https://www.univda.it/servizi/biblioteca/
https://univda.sebina.it/opac/
https://www.univda.it/servizi/orientamento-in-itinere-e-tutorato/
https://www.univda.it/servizi/diritto-allo-studio-e-tasse/servizio-di-posti-alloggio/
https://www.univda.it/news/servizio-di-ascolto-sostegno-e-counseling-2025/


NOTA: In questo modulo le domande vengono visualizzate in base alle risposte selezionate nel 

modulo precedente  

Compilazione del questionario "Questionario sui Servizi Amministrativi e di supporto alla 

didattica" 

Le domande contrassegnate con (*) sono obbligatorie. 

Per concludere il questionario è necessario confermarlo nella pagina di riepilogo. 

Attenzione! Una volta confermato il questionario, lo stesso non è annullabile e nemmeno modificabile. 

 

Indica il tuo livello di soddisfazione attribuendo un valore da 1 a 10, dove 1 corrisponde a 'per nulla 

soddisfatto/a e 10 a 'completamente soddisfatto/a". 

Quanto sei soddisfatto/a del portale WEB di Ateneo? (a.a 2025/26)  

www.univda.it * 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sul portale WEB di Ateneo e eventuali proposte di miglioramento 

 

 

 

 

https://www.univda.it/


Quanto sei soddisfatto/a dei servizi tecnologici di Ateneo? (a.a 2025/26) - 
Per servizi tecnologici si intende: stampanti e la "Suite Microsoft Office 365" tra cui Outlook, Word, Excel, Power 

point, Ms-teams, spazio cloud, etc.* 

 

 
 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sui servizi tecnologici di Ateneo e eventuali proposte di 
miglioramento 

 

 

 

Quanto sei soddisfatto/a dell’Area riservata sul sito di Ateneo della "Segreteria online"? 

(a.a 2025/26)   

Per maggiori informazioni sulla “Segreteria on line” CLICCA QUI* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sulla “Segreteria online” e eventuali proposte di miglioramento 

  

 

 

 

https://univda.esse3.cineca.it/Home.do


Quanto sei soddisfatto/a dei servizi offerti per il Diritto allo studio? (a.a 2025/26)   

Per maggiori informazioni sui servizi offerti per il ‘Diritto allo studio' CLICCA QUI* 

  

 

                                                          

 

Quanto sei soddisfatto/a dei servizi offerti dalla Segreteria studenti? (a.a 2025/26)   

Per maggiori informazioni sui servizi offerti per il ‘CLICCA QUI* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sui servizi offerti dall’Ufficio Diritto allo studio e Segreteria studenti 

e eventuali proposte di miglioramento* 

 

 

 

 

Quanto sei soddisfatto/a dei servizi di internazionalizzazione, mobilità e placement?  

(a.a 2025/26)   

Per maggiori informazioni sui servizi offerti dall'Ufficio 'Mobilità, Orientamento e Placement' clicca: 

INTERNAZIONALIZZAZIONE 

STAGE E PLACEMENT* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sui servizi offerti dall'Ufficio 'Mobilità, Orientamento e Placement" e 

eventuali proposte di miglioramento 

 

 

 

 

http://www.univda.it/servizi/diritto-allo-studio-e-tasse/
https://www.univda.it/servizi/segreteria-studenti/
http://www.univda.it/servizi/mobilita-internazionale/
http://www.univda.it/servizi/stage-tirocini-e-placement/


Quanto sei soddisfatto/a degli spazi e dei servizi offerti dalla Biblioteca di Ateneo?  

(a.a 2025/26)   

I servizi di Biblioteca comprendono: lo sportello aperto al pubblico, i servizi presenti sul portale web di Ateneo 

(link) e il catalogo/portale della Biblioteca di Ateneo* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sugli spazi e sui servizi offerti dalla Biblioteca di Ateneo e eventuali 

proposte di miglioramento 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quanto sei soddisfatto/a dei canali social istituzionali di Ateneo? (a.a 2025/26)   

Per canali social istituzionali di Ateneo si intende: Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sui canali social istituzionali di Ateneo e eventuali proposte di 

miglioramento* 

 

 

 

 

 

https://www.univda.it/servizi/biblioteca/
https://univda.sebina.it/opac/


Quanto sei soddisfatto/a del servizio di Peer tutoring di Ateneo? (a.a 2025/26)   
Per maggiori informazioni: CLICCA QUI* 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sul servizio di Peer tutoring di Ateneo e eventuali proposte di 

miglioramento 

 

 

 

 

 

 

 

Quanto sei soddisfatto/a del servizio di Posti alloggio? (a.a 2025/26)   
Per maggiori informazioni: CLICCA QUI* 

  

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sul servizio di Posti alloggio e eventuali proposte di miglioramento 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.univda.it/servizi/orientamento-in-itinere-e-tutorato/
https://www.univda.it/servizi/diritto-allo-studio-e-tasse/servizio-di-posti-alloggio/


Quanto sei soddisfatto/a del servizio di Counseling psicologico? (a.a 2025/26)   
Per maggiori informazioni: CLICCA QUI* 

  

 

 

 

 

 

Condividi il tuo feedback. 
Ti invitiamo a fornire un riscontro sul servizio di Counseling psicologico e eventuali proposte di 

miglioramento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.univda.it/news/servizio-di-ascolto-sostegno-e-counseling-2025/


Compilazione del questionario "Questionario sui Servizi Amministrativi e di supporto alla 

didattica" 

Le domande contrassegnate con (*) sono obbligatorie. 

Per concludere il questionario è necessario confermarlo nella pagina di riepilogo. 

Attenzione! Una volta confermato il questionario, lo stesso non è annullabile e nemmeno modificabile. 

 

 

ESPERIENZE UNIVERSITARIE PRECEDENTI 

Prima di immatricolarti presso l'Università della Valle d'Aosta hai avuto precedenti 

esperienze universitarie presso altri Atenei? 

 SI 

 NO 
 

 

 

 

NOTA: Se nel modulo precedente hai selezionato “NO”, qui troverai subito la domanda sulla 

soddisfazione complessiva. 

Compilazione del questionario "Questionario sui Servizi Amministrativi e di supporto alla 

didattica" 

Le domande contrassegnate con (*) sono obbligatorie. 

Per concludere il questionario è necessario confermarlo nella pagina di riepilogo. 

Attenzione! Una volta confermato il questionario, lo stesso non è annullabile e nemmeno modificabile. 

 

 

Confronto alle tue precedenti esperienze universitarie presso altri Atenei, come valuti 

l'offerta dei servizi amministrativi e di supporto dell'Università della Valle d'Aosta? 

(a.a 2025/26) - 

 
Indica il tuo livello di soddisfazione attribuendo un valore da 1 a 10, dove 1 corrisponde a 

'decisamente inferiore' e 10 a 'decisamente superiore". 

 

 

 

 

 

 



Compilazione del questionario "Questionario sui Servizi Amministrativi e di supporto alla 

didattica" 

Le domande contrassegnate con (*) sono obbligatorie. 

Per concludere il questionario è necessario confermarlo nella pagina di riepilogo. 

Attenzione! Una volta confermato il questionario, lo stesso non è annullabile e nemmeno modificabile. 

 

 

SODDISFAZIONE COMPLESSIVA "SERVIZI UNIVDA" 

Complessivamente sei soddisfatto/a dei servizi amministrativi e di supporto alla didattica 

offerti dall'Università della Valle d'Aosta? (a.a 2025/26) - 
 

Indica il tuo livello di soddisfazione attribuendo un valore da 1 a 10, dove 1 corrisponde a 

‘decisamente inferiore’ e 10 a ‘decisamente superiore”. 

 
 

 

 

 

FINE QUESTIONARIO - GRAZIE PER LA COLLABORAZIONE. 

Nella prossima schermata potrai controllare le risposte date e/o confermare il questionario. 

 


